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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzegac nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sag spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespot mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ przez wykonanie procedury wymontowywania w
odwrotnej kolejnosci.

/\ | PRZESTROGA: Przed otwarciem obudowy komputera lub zdjeciem paneli nalezy odtaczy¢ wszystkie 2rodta zasilania. Po
zakonczeniu pracy nalezy najpierw zainstalowaé wszystkie pokrywy i panele oraz wkrecié $ruby, a dopiero potem podtaczyé
zasilanie.

/\ | PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé
sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Wigcej informacji na temat postgpowania
zgodnego z zasadami bezpieczeristwa znajduje si¢ na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.Dell.com/
regulatory_compliance.

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego. Uzytkownik
moze jedynie samodzielnie rozwigzywaé problemy oraz przeprowadzaé proste naprawy opisane odpowiednio w dokumentaciji
produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczeristwa dostarczonymi z
produktem i przestrzegaé ich.

Aby unikngé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomocg opaski uziemiajacej
zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni i jednoczes$nie ztgcza z tytu
komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie dotykaé elementéw ani stykéw na kartach. Karte
nalezy trzymaé za krawedzie lub za jej metalowe wsporniki. Komponenty, takie jak mikroprocesor, nalezy trzymaé za brzegi, a nie
2a styki.

QOdtaczajac kabel, nalezy pociggnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére
kable majg ztagcza z zatrzaskami; jesli odtgczasz kabel tego rodzaju, przed odtgczeniem naciénij zatrzaski. Pociggajac za ztgcza,
nalezy je trzyma¢ w linii prostej, aby unikngé wygiecia stykéw. Przed podtgczeniem kabla nalezy upewnié si¢, Ze oba ztacza s3
prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@| UWAGA: Kolor komputera i niektérych czesci moze réznié sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnoéci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

1 Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
2 Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
3 Wytacz komputer.

Kabel sieciowy nalezy odtaczyé najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.
4 Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.
Qdfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6  Po odtaczeniu komputera od zrddta zasilania naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowe.

|



7 Wymontuj pokrywe.

Przed dotknigciem ktéregokolwiek z wewnegtrznych elementéw komputera zapewnij sobie uziemienie
poprzez uzycie specjalnej opaski na hadgarstek lub jednoczesne dotknigcie niemalowanej metalowej powierzchni i ztacza
Z tytu komputera.

Wytaczanie komputera

Wytaczanie komputera — Windows 10

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisaé i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zakoriczyé wszystkie programy.

1 Kliknij lub stuknij przycisk H

|
2 Kiliknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

®|uwaga: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podfgczone urzgdzenia sg wytgczone. Jesli komputer i podtaczone do
niego urzadzenia nie wytgczyly si¢ automatycznie po wytgczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Wytaczanie komputera — Windows 7

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisaé i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakoriczyé wszystkie programy.

1 Kliknij przycisk Start (Rozpocznij).
2 Kliknij polecenie Zamknij.

®| uwaGa: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sg wytgczone. Jesli komputer i podtaczone do
niego urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytgczeniu systemu operacyjnego, naciénij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat o $rodkach bezpieczenstwa zawiera szczegdtowe informacje dotyczace podstawowych czynnosci, ktére nalezy podja¢ przed
wykonaniem jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z demontazem.

Przestrzegaj nastepujacych srodkéw bezpieczenstwa przed przystapieniem do procedury podziatu/naprawy, ktéra uwzglednia demontaz
lub ponowny montaz czegokolwiek:

Wytacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.
QOdfacz komputer oraz wszystkie urzadzenia peryferyjne od zasilania.
Odtacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.

Aby unikna¢ uszkodzen spowodowanych wytadowaniami elektrostatycznymi (ESD), w trakcie pracy z wewnetrznymi komponentami
komputera stacjonarnego uzyj terenowego zestawu serwisowego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera umie$¢ go na macie antystatycznej.
Aby zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem, nalezy nosi¢ buty z nieprzewodzacymi gumowymi podeszwami.

Zasilanie w stanie gotowosci

Produkty Dell znajdujace sie w stanie gotowosci, nalezy odtaczy¢ od pradu przed przystgpieniem do otwierania obudowy. Urzadzenia, ktére
maja funkcje stanu gotowosci, sa zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu wtaczenie sie po



otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN), a nastepnie przetaczenie w tryb uspienia. Ponadto urzadzenia te sa
wyposazone w inne zaawansowane funkcje zarzadzania energia.

Po odfaczeniu urzadzenia od zasilania zaczekaj od 30 do 45 sekund przed przystapieniem do demontowania komponentéw. W tym czasie
wyczerpie sie pozostaty w obwodach prad. Wyjmij akumulator z przeno$nego komputera stacjonarnego.

kaczenie

taczenie polega na pofgaczeniu co najmniej dwdch przewoddw uziemiajgcych z tym samym potencjatem elektrycznym. Wykonuije sig je za
pomoca terenowego zestawu serwisowego zabezpieczajacego przed wytadowaniami elektrostatycznymi (ESD). Podczas podtaczania
przewodu upewnij sie, ze jest on podtaczony do niemalowanej czesci metalowej. Nigdy nie podtaczaj przewodu do powierzchni lakierowanej
lub niemetalowej. Opaska na nadgarstek powinna by¢ dobrze na nim zamocowana, w petnym kontakcie ze skéra. Przed potaczeniem sie ze
sprzetem zdejmij cata bizuterie, taka jak zegarki, bransoletki lub pierscionki.

Zabezpieczenie przed wyfadowaniem
elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtowny problem podczas korzystania z podzespotow elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentdw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktaddw ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powaznigjszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikdéw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia elektrostatyczne jest
wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektdre wczesniej stosowane metody postepowania z cze$ciami sg juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Uszkodzenie
powoduje natychmiastowa i catkowitg utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze by¢ modut DIMM, ktéry
ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo z sygnatem dzwigkowym
oznaczajgcym niedziatajgca pamiec.

Przej$ciowe — takie sporadyczne problemy stanowia okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Duza
liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkow nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzagsowi elektrostatycznemu, ale sciezki sa tylko ostabione, wiec podzespot nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych z
uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych $ciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnosci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.
Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktora jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajacych jest niedozwolone,
poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej wrazliwosci na
wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynno$ci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciagania z kartonu komponentéw wrazliwych na tadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego rozfaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Terenowy zestaw serwisowy ESD

Niemonitorowany terenowy zestaw serwisowy jest najczesciej uzywanym zestawem serwisowym. Kazdy terenowy zestaw serwisowy
skfada sie z trzech podstawowych elementow: maty antystatycznej, opaski na nadgarstek i przewodu faczacego.

|



Elementy terenowego zestawu serwisowego ESD

Elementy terenowego zestawu serwisowego ESD:

Mata antystatyczna — mata antystatyczna jest mata rozpraszajaca, na ktdrej w trakcie serwisowania mozna uktada¢ poszczegolne
czesci. W trakcie uzywania maty antystatycznej opaska powinna dobrze przylega¢ do nadgarstka, a przewdd powinien by¢ podfaczony
do maty i niemalowanej czesci metalowej systemu, ktéry podlega czynnosciom serwisowym. Po prawidtowym podfaczeniu czesci
zamienne mozna wyjac z opakowania antystatycznego i umiesci¢ bezposrednio na macie. Wrazliwe elementy sa bezpieczne w rece, na
macie, w systemie lub wewnatrz opakowania antystatycznego.

Opaska na nadgarstek i przewéd tgczacy — opaska na nadgarstek i przewdd taczacy moga bezposrednio tgczy¢ nadgarstek z
niemalowana metalowa czescia urzadzenia, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, lub podtagczone do maty antystatycznej w celu
ochrony elementdw, ktdre sg na niej tymczasowo umieszczane. Fizyczne potgczenie opaski na nadgarstek i przewodu tgczgcego migdzy
skora, mata antystatyczng, a sprzetem nazywane jest uziemieniem. Nalezy korzysta¢ wytacznie z terenowych zestawow serwisowych z
opaske na nadgarstek, mata i przewodem taczacym. Nigdy nie wolno korzysta¢ z bezprzewodowych opasek na nadgarstek. Nalezy
pamietaé, ze wewnetrzne przewody opaski sg podatne na uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem. Opaske nalezy sprawdzac
regularnie za pomoca testera w celu uniknigcia przypadkowego uszkodzenia sprzetu spowodowanego wyfadowaniem
elektrostatycznym. Zaleca sie przeprowadzanie testu opaski na nadgarstek i przewodu taczacego co najmniej raz w tygodniu.

Tester opaski na nadgarstek — przewody wewnatrz opaski antystatycznej sa podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania z
zestawu niemonitorowanego najlepszym rozwigzaniem jest przeprowadzanie testow przed kazdym wezwaniem serwisowym, a
przynajmniej raz w tygodniu. Testy najlepiej przeprowadzac za pomoca specjalnego testera. Jesli nie masz wiasnego testera, skontaktuj
sie z biurem regionalnym, aby dowiedzieC sig, czy udostgpnia ono tester. Aby przeprowadzi¢ test, po zatozeniu opaski na nadgarstek
podtacz przewod opaski do testera i naci$nij przycisk umozliwiajacy przeprowadzenie testu. Jesli test zakornczy sie pomysinie, zaswieci
sie zielona dioda LED. Jesli test nie powiedzie sig, zadwieci sie czerwona dioda LED i zostanie wyemitowany dzwiek alarmu.

|zolatory — istotne jest, aby wrazliwe urzadzenia, takie jak plastikowe obudowy radiatoréw, trzymac¢ z dala od elementow
wewnetrznych, ktére sg izolatorami i bardzo czesto sg natadowane.

Srodowisko pracy — przed uzyciem terenowego zestawu serwisowego nalezy ocenic sytuacje w lokalizacji klienta. Na przyktad
zastosowanie zestawu rézni sie w przypadku serwera i komputera stacjonarnego lub przeno$nego. Serwery sa zazwyczaj montowane
w szafie w centrum danych; komputery stacjonarne lub przeno$ne sa zazwyczaj umieszczane na biurkach lub w kabinach. Zawsze
nalezy przygotowac¢ duza, otwarta i ptaska powierzchnie robocza, uporzadkowana i wystarczajaco obszerna, aby umiesci¢ na niej
zestaw ESD oraz naprawiany system. W obszarze roboczym nie powinny znajdowac sie izolatory, ktére moga spowodowaé
wytadowanie elektrostatyczne. Przed przystapieniem do obstugi jakichkolwiek elementow sprzetu wszystkie materiaty izolujace, takie
jak styropian i inne tworzywa sztuczne, zawsze nalezy odsuna¢ przynajmniej o 30 centymetrow od wrazliwych czesci.

Opakowanie antystatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne trzeba wysytac i odbiera¢ w
opakowaniu antystatycznym. Preferowane sa metalowe, ekranowane torebki. Jednak uszkodzona cze$¢ zawsze nalezy zwracac w tej
samej torebce i opakowaniu antystatycznym, w ktorym dostarczona zostata nowa czeS¢. Torebke antystatyczna nalezy ztozy¢ i zaklei¢
tadma, a nastepnie wiozy¢ do opakowania piankowego, ktére znajduje sie w oryginalnym pudetku z nowa czgscia. Urzadzenia wrazliwe
na wyfadowania elektrostatyczne nalezy wyjmowac¢ z opakowania tylko na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed tymi
wytadowaniami. Czesci nigdy nie nalezy umieszczaé na wierzchu opakowania antystatycznego, poniewaz tylko jego wnetrze jest
ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymac w rece, potozy¢ na macie, wiozy¢ do systemu lub przechowywa¢ wewnatrz torebki
antystatyczne;j.

Transportowanie wrazliwych komponentéw — podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektrostatyczne,
takich jak czesci zamienne lub czesci, ktére maja by¢ zwrdcone do firmy Dell, nalezy koniecznie wiozy¢ je do torebek antystatycznych,
aby umozliwi¢ bezpieczny transport.

Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi —
podsumowanie

Zaleca sie, aby podczas serwisowania produktéw firmy Dell technicy serwisu caty czas uzywali tradycyjnych, przewodowych opasek
uziemiajacych i antystatycznych mat ochronnych. Ponadto wazne jest, aby podczas wykonywania prac serwisowych technicy
przechowywali wrazliwe czesci z dala od wszystkich izolatoréw, a do transportu wrazliwych komponentéw uzywali torebek
antystatycznych.

Transportowanie delikatnych komponentow

Podczas transportowania komponentow wrazliwych na wytadowania elektrostatyczne, takich jak czesci zamienne lub czeéci, ktére maja
by¢ zwrécone do firmy Dell, nalezy koniecznie wiozy¢ je do torebek antystatycznych, aby umozliwi¢ bezpieczny transport.



Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia bardzo ciezkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:

g DN -
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Nie podno$ ciezaru o wadze wiekszej niz ok. 22 kg. Zawsze popro$ o pomoc lub uzywaj mechanicznego

urzgdzenia do podnoszenia.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ rownowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.
Napnij miesnie brzucha. Migénie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac cigzar tadunku.
Ciezary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj tadunek blisko siebie. Im blizej kregostupa sie on znajduje, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i kfadzenia tadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwiekszaj ciezaru tadunku ciezarem swojego ciafa. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

Stosuj sie do tych samych zalecen w odwrotnej kolejnoéci podczas ktadzenia fadunku.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

1

o D NN

Zatodz pokrywe.

Aby podtaczyé kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastgpnie do
komputera.

Podtacz do komputera kable telefoniczne Iub sieciowe.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

Witacz komputer.

W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.



Wymontowywanie i instalowanie komponentéw

Ta sekcja zawiera szczegotowe instrukcje wymontowywania i instalowania komponentéw w komputerze.

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

Wymontowywanie pokrywy wneki na klucz sprzetowy USB

Umieéé komputer na ptaskiej, miekkiej i czystej powierzchni, aby unikngé zarysowania ekranu.

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Potéz komputer spodem do gory.
3 Nacisnij pokrywe wneki na klucz sprzgtowy USB i wyciagnij ja z komputera.

3

Instalowanie zaslepki wneki na klucz sprzetowy

1 Wyréwnaj zaczepy na pokrywie wneki na klucz sprzetowy USB z otworami na pokrywie tylnej i wcisnij pokrywe wneki na klucz
sprzetowy USB na miejscul.

2 Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Pokrywa tylna

Wymontowywanie pokrywy tylnej

a N NN

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe wneki na klucz sprzetowy USB.

Poluzuj dwie $ruby mocujace pokrywe tylng do ramy wewnetrznej [1].

Wecisnij podstawke w dot [2].

Przesun pokrywe tylna w kierunku géry komputera i zdejmij ja z ramy wewnetrznej [3].

Instalowanie pokrywy tylnej

o DN NN

Dopasuj zaczepy w pokrywie gornej do otworéw na ramie srodkowe;.

Przesun pokrywe tylna w kierunku dolnej czesci komputera i wcisnij pokrywe tylna na miejsce.
Dokre¢ dwie Sruby mocujace pokrywe tylng do ramy Srodkowe;.

Zamontuj pokrywe wneki na klucz sprzetowy USB.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna
3 Przy uzyciu zaczepdw podwaz i otworz ostone modutu pamieci [1].

4 Rozciagnij palcami zaciski mocujace po obu stronach kazdego gniazda modutu pamieci, az modut odskoczy [2].
5  Przesun modut pamigci i wyjmij go z gniazda [3].
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Instalowanie modutu pamieci

1 Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.
2 Wtbz modut pamieci do gniazda pod katem i dociénij, az zostanie osadzony.

@l UWAGA: Jesli nie ustyszysz kliknigcia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a pokrywa tylna
b pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego/SSD
®

UWAGA: Dysk w gérnym gniezdzie obudowy napedéw to dysk podstawowy. Procedura wymontowywania podstawowego i
dodatkowego dysku jest taka sama.

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
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3
4

5
6

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
b  pokrywa tylna
Nacisnij pasek na zestawie dysku [1].

Uzywajac paskéw na zestawie dysku twardego, pchnij i wyjmij zestaw dysku twardego z obudowy dysku twardego [2].

Podwaz wspornik dysku, aby wyja¢ zaczepy wspornika z otwordéw w dysku twardym/SSD [3].
Wysun dysk twardy/SSD ze wspornika [4].

@l UWAGA: Zwréé uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby méc go poprawnie zainstalowaé.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

17



Instalowanie dysku HDD/SSD

°

a DN NN

6

UWAGA: Dysk zainstalowany w gérnym gniezdzie to dysk podstawowy. W przypadku tylko jednego dysku nalezy zainstalowaé go
w gérnym gniezdzie. Procedura montazu podstawowego i dodatkowego dysku jest taka sama.

Umie$¢ dysk w jego wsporniku i dopasuj zaczepy na wsporniku do otworéw na dysku.

Zatrzasénij dysk we wsporniku.

Skieruj pasy w gore, a nastepnie dopasuj zestaw dysku do otworéw na obudowie dysku.

Za pomoca pasdw pociagnij zestaw dysku w kierunku tylnej czesci komputera az do jego wcisniecia w przejsciéwce.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a pokrywa tylna

b pokrywa wnegki na klucz sprzetowy USB

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ostona ptyty systemowej

Wymontowywanie osftony ptyty systemowej

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

Wykre¢ trzy $ruby (M3X4) mocujace ostone ptyty systemowej do ramy srodkowej [1].

Wyjmij ostone ptyty systemowej z ramy érodkowej [2].



Instalowanie ostony ptyty systemowej

1 Wyréwnaj otwory na $ruby w ostonie ptyty systemowej z otworami na $ruby na ramie srodkowe;.

Uwazaj, aby podczas montowania ostony ptyty systemowej nie uszkodzié¢ anteny sieci WLAN.
2 Whkrec trzy $ruby (M3X4) mocujace ostong ptyty systemowej do ramy srodkowe;.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a pokrywa tylna
b pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

M.2 PCle SSD

Wymontowywanie dysku SSD PCle M.2

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

¢} ostona ptyty systemowe;j

Zwolnij zacisk mocujacy dysk SSD do ptyty systemowe;j [1].
4 Przesun dysk SSD i wyjmij go z gniazda [2].



Instalowanie dysku PCle SSD

DNy -

5

Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.

Wsun dysk SSD pod katem do gniazda dysku SSD.

Przymocuj dysk SSD do ptyty systemowej za pomoca zacisku mocujacego.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a osfona ptyty systemowe;j

b pokrywa tylna

¢ pokrywa wnekina klucz sprzetowy USB

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator pamieci

Wymontowywanie wentylatora pamieci

1
2

20

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:
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a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

c ostona ptyty systemowej

Wykre¢ cztery sruby (M2X3) mocujace wentylator pamieci do ramy $rodkowej [1].
4 Ostroznie wyjmij wentylator pamieci z ptyty systemowej [2].

QOdfacz kabel wentylatora pamieci od ptyty systemowej [3].

Instalowanie wentylatora pamieci

Podtacz kabel wentylatora pamieci do ptyty systemowe;.

Dopasuj otwory na $ruby na wentylatorze pamieci do otworéw na $ruby w ptycie systemowsej.
Whkre¢ cztery $ruby (M2X3) mocujace wentylator pamieci do ptyty systemowe;.

Zainstaluj nastepujace elementy:

DN -

a ostona ptyty systemowe;j
b pokrywa tylna
c pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Radiator

Wymontowywanie radiatora procesora w systemach z
oddzielna karta graficzna

@l UWAGA: W zalezno$ci od zaméwionej konfiguracji wyglad radiatora procesora i liczba $§rub moga sie réznié.

®

UWAGA: Przedstawiona ponizej procedura dotyczy demontazu radiatora z komputera wyposazonego w oddzielng karte
graficzna.

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

c ostona ptyty systemowej

W kolejnosci wskazanej na radiatorze poluzuj osiem $rub mocujacych radiator procesora do ptyty systemowej [1].
4 Odkre¢ srube (M3X4) mocujaca wentylator radiatora procesora do ramy $rodkowej [2].

Zdejmij radiator procesora z ptyty systemowe;j [3].

®

UWAGA: Komputery, ktére obstuguja karty graficzne AMD Radeon Pro WX7100 i AMD Radeon Pro WX4150, s
dostarczane z siedmioma Srubami mocujacymi

Wymontowywanie radiatora z komputera ze zintegrowana
karta graficzna
@l UWAGA: W zalezno$ci od zaméwionej konfiguracji wyglad radiatora procesora i liczba §rub moze si¢ réznié.

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
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b  pokrywa tylna

c osfona ptyty systemowej

W kolejnosci wskazanej na radiatorze poluzuj $ruby mocujace radiator procesora do ptyty systemows;.
Odkre¢ srube (M3X4) mocujaca wentylator radiatora procesora do ramy $rodkowe;.

Zdejmij radiator procesora z ptyty systemowsj.

Instalowanie radiatora procesora

DNy -

5

Dopasuj $ruby w radiatorze procesora do otworéw w ptycie systemowe;.

W kolejnosci wskazanej na radiatorze procesora dokre¢ $ruby mocujace radiator procesora do ptyty systemowe;.
Whkre¢ $rube (M3X4) mocujaca wentylator radiatora procesora do ramy srodkowej.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a osfona ptyty systemowe;j

b pokrywa tylna

o] pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Procesor

Wymontowywanie procesora

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

c osfona ptyty systemowe;j

d  radiator procesora

Nacisnij dzwignie zwalniajaca i pociagnij ja na zewnatrz, aby uwolnic¢ ja spod zaczepu [1].
Odciagnij catkowicie dzwignie zwalniajaca, aby otworzy¢ pokrywe procesora [2].

Ostroznie podnie$ procesor i wyjmij go z gniazda [3].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie procesora

1

Upewnij sie, ze dzwignia zwalniajgca na gniezdzie procesora znajduje si¢ w pozycji otwartej.

Styk nr 1 jest oznaczony tréjkatem w jednym z naroznikéw procesora. Ten tréjkat nalezy dopasowaé do
odpowiadajacego mu tréjkata oznaczajacego styk nr 1 gniazda procesora. Procesor jest prawidtowo osadzony, gdy jego
wszystkie cztery narozniki znajdujg sie na tej samej wysokosci. Jesli niektére narozniki znajduja sie wyzej niz inne,
procesor nie jest osadzony prawidtowo.

Dopasuj wyciecia procesora do wypustek gniazda procesora, a nastepnie umieS¢ procesor w gniezdzie procesora.

Upewnij sig, ze wycigcie w pokrywie procesora znajduje si¢ pod ogranicznikiem.
Jesli procesor jest dobrze osadzony w gniezdzie, zamknij pokrywe procesora.
Odchyl dzwignie zwalniajaca w doti umies¢ ja pod zaczepem w pokrywie procesora.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a radiator procesora.
b ostona ptyty systemowe;j
c pokrywa tylna
d  pokrywa wnekina klucz sprzgtowy USB
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Bateria pastylkowa

Wyjmowanie baterii pastylkowej

1 Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

3 Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie pchnij zaczep na gniezdzie baterii pastylkowej, az bateria wyskoczy, a nastepnie wyjmij
baterie pastylkowa z gniazda na ptycie systemowe;.

Instalowanie baterii pastylkowej

1 W16z baterie pastylkowa do gniazda biegunem dodatnim skierowanym do géry i docisnij.
2 Zainstaluj nastepujace elementy:

a ostona ptyty systemowej

b  pokrywa tylna

c  pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
3 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

1

O N O o N NN

26

Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

c osfona ptyty systemowe;j

Wyjmij kable antenowe z zacisku mocujacego [1].

Wykre¢ dwie $ruby (M2X2,5) mocujace ostone karty bezprzewodowej do ptyty systemowej [2].
Wyjmij ostone karty sieci bezprzewodowej z ptyty systemowe;j [3].

Wykre¢ srube (M2X2,5) mocujaca wspornik karty sieci bezprzewodowej i karte sieci bezprzewodowej do ptyty systemowej [4].
Zdejmij wspornik karty sieci bezprzewodowej z karty sieci bezprzewodowsej [5].

Odtacz kable antenowe od Kkarty sieci bezprzewodowej [6].

Wyjmij karte sieci bezprzewodowej z gniazda [7].

| Wymontowywanie i instalowanie komponentow



Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

© 00 N O O

10

Aby unikngé uszkodzenia karty sieci bezprzewodowej, nie nalezy umieszczaé pod kartg zadnych kabli.

Dopasuj wyciecie na karcie sieci bezprzewodowej do zaczepu w gniezdzie karty sieci bezprzewodowej i wsun karte do gniazda.
Poprowadz kabel anteny w prowadnicy.
Podtacz kable antenowe do karty sieci bezprzewodowe;j.

W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych poszczegdlinych kart sieci bezprzewodowej obstugiwanych w
komputerze:

Tabela 1. : schemat koloréw karty sieci bezprzewodowej

Ztacza na karcie sieci bezprzewodowej Kolor kabla antenowego
Kabel gtowny (biaty tréjkat) Biaty
Kabel pomocniczy (czarny trojkat) Czarny

Dociénij drugi koniec karty sieci bezprzewodowej i dopasuj otwér na srube we wsporniku karty sieci bezprzewodowej i w karcie do
otworu w ptycie systemowsj.

Whkre¢ $rube (M2X2,5) mocujaca wspornik karty sieci bezprzewodowej i karte sieci bezprzewodowej do ptyty systemowe;.
Dopasuj otwory na $ruby w osfonie karty sieci bezprzewodowej do otworéw na $ruby w ptycie systemowse;.

Whkre¢ dwie éruby (M2X2,5) mocujace ostone karty bezprzewodowej do ptyty systemowe;.

Poprowadz kable antenowe przez zacisk mocujacy.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a osfona ptyty systemowe;j

b pokrywa tylna

o] pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Podstawka

Demontaz podstawki

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

Wykre¢ szes¢ srub (M4X6) mocujacych podstawke do ramy srodkowej [1].

Wyjmij podstawke z komputera [2].



Instalowanie podstawki

4

Dopasuj otwory na $ruby w podstawce do otwordw na ramie srodkowe;.

Wkre¢ sze$¢ srub (M4X6) mocujacych podstawke do ramy srodkowe;.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a pokrywa tylna

b pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

C  podstawka

d ostona ptyty systemowe;j

Wyjmij kabel zasilacza z prowadnic wentylatora systemowego [1].

Odtacz kabel zasilacza od jego ztacza na ptycie systemowej [2].



5 Odtacz kabel wentylatora systemowego od ptyty systemowej [1].
6  Wykrec¢ cztery sruby (M3X4) mocujace wentylator systemowy do ramy $rodkowej [2].
7 Wyjmij wentylator systemowy wraz z jego kablami z ramy Srodkowej [3].
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Instalowanie wentylatora systemowego

Wkre¢ cztery $ruby (M3X4) mocujace wentylator systemowy do ramy $rodkowe;.
Podtacz kabel wentylatora systemowego do ptyty systemowej.

Podtacz kabel zasilacza do ztacza na ptycie systemowe;.

Poprowadz kabel zasilacza w prowadnicach wentylatora systemowego.

[©)JNNG) BN NN R

Zainstaluj nastepujace elementy:

a osfony ptyty systemowe;.

b  podstawka

o] pokrywa tylna

d  pokrywa wnekina klucz sprzetowy USB

7 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie jednostki zasilacza

1 Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj nastepujace elementy:
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a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

o] podstawka

Wyjmij kabel zasilacza z prowadnic wentylatora systemowego [1].
QOdfacz kabel zasilacza od jego ztacza na ptycie systemowej [2].

Naciénij zacisk mocujacy, aby zwolni¢ kabel wskaznika zasilacza podtaczony do ztacza [3].
Nacisnij zacisk mocujacy, aby zwolni¢ kabel wentylatora zasilacza podtaczony do ztacza [4].
Otworz zaciski mocujace i zwolnij kable [5].

~N O O N W

8  Wykrec¢ pie¢ $rub (M3X4) mocujacych zasilacz do pokrywy $rodkowej [6].
9 Wyjmij zasilacz razem z kablem z pokrywy $rodkowej [7].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie zasilacza

Dopasuj otwory na $ruby na zasilaczu do otwordéw na $ruby pokrywy Srodkowej.

Wkre¢ pie¢ $rub (M3X4) mocujacych zasilacz do pokrywy srodkowe;j.

Poprowadz kable przez prowadnice i blisko zacisku, aby je zamontowac.

Podtacz kabel wskaznika zasilacza i kabel wentylatora zasilacza do odpowiednich ztgczy.
Poprowadz kabel zasilacza w prowadnicach wentylatora systemowego.

Podtacz kabel zasilacza do ztacza na ptycie systemowe;j.

N o o NN

Zainstaluj nastepujace elementy:

a pokrywa tylna

b pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

C  podstawka

8  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.
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Rama wewnetrzna

Wymontowywanie ramy wewnetrznej

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

C  podstawka
3 Wykre¢ 20 srub (M3X4) mocujacych rame wewnetrzng do ramy Srodkowe;.

4 Ostroznie podwaz rame wewnetrzng po bokach i zdejmij ja z ramy srodkowej (2).



Instalowanie ramy wewnetrznej

1 Wyréwnaj otwory na $ruby na ramie wewnetrznej z otworami na ramie srodkowej.
2 Whkre¢ 20 $rub (M3X4) mocujacych rame wewnetrzna do ramy $rodkowe.
3  Zainstaluj nastepujace elementy:
a podstawka
b pokrywa tylna
¢ pokrywa wnekina klucz sprzgtowy USB
4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wbudowany przycisk autotestu

Wyjmowanie wbudowanego przycisku autotestu

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b  pokrywa tylna

C  podstawka

d  rama wewnetrzna
3 Wyjmij kabel przycisku zasilania z prowadnicy ostony ptyty przycisku zasilania [1].



Wykre¢ dwie $ruby (M2X3) mocujace ostone ptyty przycisku zasilania do ramy srodkowej [2].

Przesun do przodu ostone ptyty przycisku zasilania i wyjmij ja z ramy srodkowej [3].

Odtacz kabel wbudowanego przycisku autotestu wyswietlacza od ptyty przycisku zasilania [4].

Wyjmij kabel wbudowanego przycisku autotestu wy$wietlacza z prowadnicy na ramie Srodkowej [5].

Wykre¢ dwie $ruby (M2X3) mocujace ptyte wbudowanego przycisku autotestu wy$wietlacza do ramy Srodkowej [6].
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Wyjmij ptyte wbudowanego przycisku autotestu wyswietlacza z ramy srodkowej [7].

Instalowanie ptyty wbudowanego przycisku autotestu

Umie$¢ ptyte wbudowanego przycisku autotestu wyséwietlacza na ramie $rodkowe;.

Wyrdéwnaj otwory na Sruby na ptycie wbudowanego przycisku autotestu wyéwietlacza z otworami na sruby na ramie srodkowe;.
Whkre¢ dwie $ruby (M2X3) mocujace ptyte wbudowanego przycisku autotestu wyswietlacza do ramy Srodkowej.

Poprowadz kabel wbudowanego przycisku autotestu wyswietlacza przez prowadnice.

Podtacz kabel wbudowanego przycisku autotestu wyswietlacza do ptyty przycisku zasilania.

W16z ostone ptyty przycisku zasilania do gniazda w ramie Srodkowej, az zatrzasnie sie na miejscu.

Wyréwnaj otwory na $ruby na ostonie ptyty przycisku zasilania z otworami na $ruby na ramie srodkowe;j.

Whkre¢ dwie $ruby (M2X3) mocujace ostone ptyty przycisku zasilania do ramy $rodkowe.

© 00 N OO 0o DN NN

Poprowadz kabel przycisku zasilania w prowadnicach osfony ptyty przycisku zasilania.

—
o

Zainstaluj nastepujace elementy:
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1

a podstawka

b pokrywa tylna

o] pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Mikrofon

Wymontowywanie mikrofonu

[6) NN BN N GN|

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

osfona ptyty systemowe;j

podstawka

® O O T o9

rama wewnetrzna

QOdfacz kabel mikrofonu od ptyty systemowej [1].

Wykre¢ cztery $ruby (M2X2,2) mocujace modut mikrofonu do ramy $rodkowej [2].
Wyjmij kabel mikrofonu z prowadnic na ramie $rodkowej [3].

Rysikiem z tworzywa sztucznego ostroznie podwaz i wyjmij moduty mikrofondw (4), odtaczajac kabel od gniazd na ramie srodkowej
[4].



Instalowanie mikrofonu

Dopasuj moduty mikrofonéw (4) do ich gniazd na ramie $rodkowe;j.
Poprowadz kabel w prowadnicach na ramie srodkowe;j.

Whkre¢ cztery $ruby (M2X2,2) mocujace modut mikrofonu do ramy $rodkowe;.
Podtacz kabel mikrofonéw do ptyty systemowej.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a DN NN

rama wewnetrzna
podstawka

osfona ptyty systemowe;j
pokrywa tylna

® O O T o

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
6  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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panel we/wy

Wymontowywanie panelu we/wy

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

osfona ptyty systemowe;j

podstawka

® O O T 9

rama wewnetrzna
Nacisnij zacisk mocujacy, aby zwolni¢ kabel przycisku zasilania podtaczony do ztacza [1].

4 Naciénij zacisk mocujacy, aby zwolni¢ przycisk diagnostyczny i kabel podéwietlenia podtaczony do ztacza [2].
Odtacz kabel klucza sprzetowego USB od ptyty systemowej [3].

6 Wykrec¢ cztery sruby (M3X4) mocujace panel we/wy do ramy $rodkowej i ptyty systemowej [1].
7 Wyjmij panel we/wy z ramy $rodkowej [2].

38 | Wymontowywanie i instalowanie komponentow



8  Wymontuj port na klucz sprzetowy USB.
9 Wymontuj ptyte przycisku lampki diagnostyczne;j.

Instalowanie panelu we/wy

Zainstaluj ptyte przycisku lampki diagnostyczne;j.

Zainstaluj port na klucz sprzetowy USB.

Podtacz kabel klucza sprzetowego USB do ptyty systemowsj.

Wyrdéwnaj otwory na Sruby na panelu karty we/wy z otworami na $ruby na ramie Srodkowe;.
Wkre¢ cztery $ruby (M3X4) mocujace panel we/wy do ramy $rodkowej i ptyty systemowsej.
Podtacz przycisk diagnostyczny i kabel pod$wietlenia.

Podtacz kabel przycisku zasilania.

O N O o N NN

Zainstaluj nastepujace elementy:
rama wewnetrzna
podstawka

ostona ptyty systemowe;j
pokrywa tylna

® O O T 9

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
9  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Port klucza sprzetowego USB

Wymontowywanie portu klucza sprzetowego USB

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

podstawka

rama wewnetrzna

ostony ptyty systemowe;j.

- O O O T O

panel we/wy
3 Wykre¢ trzy sruby (M3X4) mocujace port na klucz sprzgtowy USB do panelu we/wy.

4 Wyjmij kabel portu na klucz sprzetowy USB z prowadnicy panelu we/wy [2].
5  Wymontuj port na klucz sprzetowy USB z panelu we/wy. [3]
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™

Montowanie portu klucza sprzetowego USB

Poprowadz kabel portu klucza sprzetowego USB do gniazda na panelu we/wy.

Poprowadz kabel portu klucza sprzgtowego USB przez prowadnice panelu we/wy.

Dopasuj otwory na $ruby portu klucza sprzetowego USB do otwordéw na éruby panelu we/wy.
Wkre¢ trzy $ruby (M3X4) mocujace port na klucz sprzetowy USB do panelu we/wy.
Zainstaluj nastepujace elementy:

g D NN -

panel we/wy

osfony ptyty systemowej.
rama wewnetrzna
podstawka

pokrywa tylna

- ® O O T O

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
6  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Ptyta przycisku i lampki diagnostycznej

Wymontowywanie ptyty przycisku i lampki diagnostycznej

1
2

4

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

podstawka

osfony ptyty systemowe;.

rama wewnetrzna

- O O O T O

panel we/wy
Rozciagnij zaczepy mocujace, aby odfaczy¢ wspornik panelu we/wy od panelu we/wy.

\&‘_

2ag

o

X

Wyjmij wspornik panelu we/wy z panelu we/wy.



5
6

Wykre¢ srube mocujaca przycisk diagnostyczny zasilania i ptyte lampek stanu do wspornika panelu we/wy [1].
Wyjmij przycisk diagnostyczny zasilania i ptyte lampek stanu ze wspornika panelu we/wy [2].




Instalowanie lampki diagnostycznej i ptyty przycisku

Dopasuj otwory na $ruby przycisku diagnostycznego zasilania i na ptycie lampek stanu do otworéw na $ruby wspornika panelu we/wy.
Whkre¢ $rube mocujgca przycisk diagnostyczny zasilania i ptyte lampek stanu do wspornika panelu we/wy.

Wyrdéwnaj zaczepy na wsporniku panelu we/wy z otworami na panelu we/wy i wcidnij wspornik panelu we/wy na miejsce.

Zainstaluj nastepujace elementy:

DNy -

panel we/wy

rama wewnetrzna
osfony ptyty systemowe;.
podstawka

pokrywa tylna

- O O O T O

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
5  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Obudowa dysku

Wymontowywanie obudowy dysku twardego/SSD

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

podstawka

dysk twardy

ostony ptyty systemowej.

- O O O T O

panel we/wy

Wyjmij kabel z prowadnicy obudowy dysku twardego [1].

Otworz zaciski mocujace i zwolnij kable dysku twardego/SSD [2].
Odtacz kabel dysku twardego/SSD od ptyty systemowej [3].

o O N W

Odtacz kable danych dysku twardego/SSD od ptyty systemowej [4].



7 Wykre¢ cztery $ruby (M3X4) taczace obudowe dysku twardego z rama srodkowa [1].
8  Wyjmij obudowe dysku twardego z ramy $rodkowej [2].
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9 Wykret¢ cztery $ruby (M2X3) taczace przejscidwke z obudowa dysku twardego [1].
10 Odtacz przejsciéwke od obudowy dysku twardego [2].
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Instalowanie obudowy dysku HDD/SSD

Dopasuj otwory na $ruby w przejsciéwce do otwordw na sruby w obudowie dysku.

Wkre¢ cztery Sruby (M2X3) taczace przejscidwke z obudowa dysku.

Dopasuj otwory na $ruby na obudowie dysku twardego do otwordw na $ruby na ramie srodkowe;.
Wkre¢ cztery Sruby (M3X4) mocujace obudowe dysku do ramy srodkowe;.

Podtacz kable dysku HDD/SSD i kabel zasilania dysku HDD/SSD do ptyty systemowe;j.

o DN NN

@l UWAGA: Podtacz niebieski kabel u géry i czerwony kabel na dole obudowy dysku.

(@]

Poprowadz kable przez prowadnice i blisko zacisku, aby je zamontowac.
7 Zainstaluj nastepujace elementy:

panel we/wy

ostony ptyty systemowej.

podstawka

dysk twardy

pokrywa tylna

- O O O T O

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
8  Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta konwertera

Wymontowywanie ptyty konwertera

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

podstawka

ostona ptyty systemowe;j

rama wewnetrzna

- O O O T o

panel we/wy

Odtacz lewy kabel zasilania podéwietlenia od ptyty konwertera [1].
4 Odtacz kabel ptyty konwertera od ptyty konwertera [2].

Odtacz prawy kabel zasilania pod$wietlenia od ptyty konwertera [3].



6
7

48

Wykre¢ trzy $ruby (M3X4) mocujace ptyte konwertera do ramy srodkowej [1].
Wyjmij ptyte konwertera z ramy $rodkowe;j [2].
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Instalowanie ptyty konwertera

Dopasuj otwory na $ruby na ptycie konwertera do otworéw na $ruby na ramie srodkowe;.
Wkre¢ trzy sruby (M3X4) mocujace ptyte konwertera do ramy Srodkowe;.

Podtacz kabel ptyty konwertera do ptyty konwertera.

Podtacz kable zasilania pod$wietlenia do ptyty konwertera.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a DN NN

panel we/wy

rama wewnetrzna
osfony ptyty systemowe;.
podstawka

pokrywa tylna

- ® QO O T o

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
6  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Gtosnik

Wymontowywanie gtosnikow

4

50

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

osfona ptyty systemowe;j

podstawka

® O O T o9

rama wewnetrzna
Odtacz kabel gfosnika od ptyty systemowej i wyjmij go z prowadnic na ramie srodkowej [1] [2].

Wykre¢ osiem $rub (M3x4) mocujacych gtosniki do ramy $rodkowej [1].
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5 Wyjmij gtos$niki razem z kablem z ramy érodkowej [2].

Instalowanie gtosnika

Dopasuj otwory na wkrety w gto$nikach do otworéw w ramie srodkowej.

Whkre¢ osiem $rub (M3x4) mocujacych gtosniki do ramy srodkowej.

Poprowadz kabel w prowadnicach na ramie srodkowej i podfgcz kabel gtodnika do ptyty systemowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:

DN -

a ramawewngtrzna
podstawka

osfona ptyty systemowe;j
pokrywa tylna

®© QO O T

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB



Ptyta przycisku zasilania

Wymontowywanie ptyty przycisku zasilania

(D | UWAGA: Przed odtaczeniem kabli nalezy zanotowa¢ ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidiowo utozyé po zainstalowaniu
ptyty przycisku zasilania.

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

b pokrywa tylna

Cc  podstawka

d rama wewnetrzna

Wyjmij kabel przycisku zasilania z prowadnicy ostony ptyty przycisku zasilania [1].

Wykre¢ dwie sruby (M2X3) mocujace ostone ptyty przycisku zasilania do ramy $rodkowej [2].
Przesunh ostone ptyty przycisku zasilania i wyjmij ja z ramy $rodkowej [3].

Wyjmij ptyte przycisku zasilania z gniazda na ramie srodkowej [4].

Odtacz kabel ptyty przycisku zasilania od ptyty przycisku zasilania [5].

Odtacz kabel wbudowanego przycisku autotestu wyswietlacza od ptyty przycisku zasilania [6].

o N o o N W
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Instalowanie ptyty przycisku zasilania

Podtacz kabel ptyty przycisku zasilania i kabel wbudowanego przycisku autotestu wyswietlacza do ptyty przycisku zasilania.
Dopasuj ptyte przycisku zasilania do otworu na ramie srodkowej i umie$¢ ptyte przycisku zasilania na ramie srodkowe;.
Wyréwnaj otwory na $ruby na ostonie ptyty przycisku zasilania z otworami na $ruby na ramie $rodkowe;j.

Wkre¢ dwie sruby (M2X3) mocujace ostone ptyty przycisku zasilania do ramy srodkowe;.

o DN

Poprowadz kabel przycisku zasilania w prowadnicach ostony ptyty przycisku zasilania.

Czytnik kart pamieci

Wymontowywanie czytnika kart pamieci

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

podstawka

rama wewnegtrzna

®© O O T o

gtosniki

Wykre¢ dwie Sruby (M2X3) mocujace ostone czytnika kart pamieci do ramy srodkowej [1].
Wyjmij ostone czytnika kart pamieci z ramy $rodkowej [2].

Wyjmij czytnik kart pamieci z gniazda na ramie $rodkowej [3].

Odtacz kabel czytnika kart pamieci od czytnika kart pamieci [4].
Odtacz kabel audio od czytnika kart pamieci [5].

N o o NN
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Instalowanie czytnika kart pamieci

D Ol N NN

7

Podtacz kabel audio do czytnika kart pamieci.
Podtacz kabel czytnika kart pamieci do czytnika kart pamieci.
Dopasuj czytnik kart pamigci do gniazda na ramie srodkowe.

Wyroéwnaj otwory na sruby w ostonie czytnika kart pamieci z otworami na $ruby na ramie Srodkowe;.

Whkre¢ dwie $ruby (M2X3) mocujace ostone czytnika kart pamigci do ramy $rodkowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a  gfosniki.

b  rama wewnetrzna

C  podstawka

d pokrywa tylna

e pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kamera

Wymontowywanie kamery

[0) NG BN N GN|

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

podstawka

rama wewnetrzna

® O O T o9

gtosniki

Wykre¢ dwie sruby (M2X3) mocujace zestaw kamery do ramy Srodkowej [1].
Wyjmij kabel kamery z prowadnicy na ramie srodkowej [2].

Zdejmij metalowa folie i odwrde zestaw kamery [3].

Wyjmij kabel z zacisku i odtgcz kabel kamery od zestawu kamery [4].



Instalowanie kamery

Podtacz kabel kamery do zestawu kamery.

Odwré¢ zestaw kamery i poprowadz kabel kamery w prowadnicy na ramie Srodkowe;.
Wyrdéwnaj otwory na sruby na zestawie kamery z otworami na Sruby na ramie Srodkowsej.
Whkre¢ dwie éruby (M2X3) mocujace zestaw kamery do ramy érodkowe;.

Zainstaluj nastepujace elementy:

o DN NN

gfosniki.

rama wewnetrzna
podstawka
pokrywa tylna

®© O O T o

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
6  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Plyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej
@l UWAGA: Aby uniknaé potencjalnego uszkodzenia kabli, upewnij sie, ze zostaty wyjete z prowadnic.

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

moduty pamieci

podstawka

wentylator systemowy

rama wewnetrzna

osfony ptyty systemowej.

oQ —H 0 O O T o

panel we/wy

radiator procesora

j procesor.

k bateria pastylkowa

| wentylator pamieci

m  karta sieci bezprzewodowej

n  naped SSD.

Pociagajac za uchwyt, odfacz kabel wy$wietlacza od ptyty systemowej [3].
Odtacz kabel kamery od ptyty systemowej [2].

Pociagajac za uchwyt, odfacz kabel ptyty USB od ptyty systemowej [3].
Odtacz kabel zasilania dysku twardego od ptyty systemowej. [4]

~N OO O N W

Odtacz kable danych dysku twardego od ptyty systemowej [5].



8  Odtacz kabel gtosnikdw od ptyty systemowej [1].

9  Odtacz kabel ptyty konwertera od ptyty systemowej [2].

10 Pociagajac za uchwyt, odtacz kabel czytnika kart pamieci od ptyty systemowej [3].

1 Odtacz kabel audio od ptyty systemowej [4].

12 Wykre¢ wkret (M3X4) mocujacy kabel czytnika kart pamieci oraz kabel audio do ptyty systemowej [5].
13 Odtacz kabel mikrofonu od ptyty systemowej [6].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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14 Wykre¢ 12 $rub (M3X4) mocujacych ptyte systemowa do ramy $rodkowej [1].
15 Wyjmij ptyte systemowa z ramy srodkowej [2].
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Instalowanie ptyty systemowej

Dopasuj otwory na $ruby na ptycie systemowej do otworéw na $ruby na ramie srodkowe;.
Whkre¢ 12 $rub (M3X4) mocujacych ptyte systemowa do ramy Srodkowe;.
Wkre¢ Srube (M3X4) mocujaca kabel czytnika kart pamieci i kabel audio do ptyty systemowej.

DN -

Podtacz kabel mikrofonu, kabel audio, kabel czytnika kart pamieci i kabel ptyty konwertera do odpowiednich ztaczy na ptycie
systemowsej.

(&)}

6  Zainstaluj nastgpujace elementy:
naped SSD.

karta sieci bezprzewodowej
wentylator pamieci

bateria pastylkowa
procesor.

radiator procesora

panel we/wy

oQ —+h 0 O O T o

osfony ptyty systemowej.
i rama wewnetrzna

j wentylator systemowy

k  podstawka

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

Podtacz kabel czytnika kart pamieci, kabel kamery internetowej i kabel wysSwietlacza do odpowiednich ztaczy na ptycie systemowe;.
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moduty pamieci

m  pokrywa tylna

n

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

7 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Elementy ptyty systemowej

18 17 16 15 14 13 12 11 10 9

Rysunek 1. Elementy ptyty systemowej

1
3
5
7
9
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zwornik czyszczenia hastfa

ztacze kabla mikrofonu

gniazdo modutu pamieci

gniazdo karty sieci bezprzewodowej
ztacze karty pamieci

ztacze kabla gto$nikow

ztacze kabla wentylatora pamieci

Port HDMI

Ztacze displayport

Port Thunderbolt 3 (port USB typu C)

ztacze kabla zasilacza

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

ztacze baterii pastylkowe;
gniazdo procesora

ztacze wentylatora systemowego
ztacze kabla audio

ztacze karty SSD (M.2)

ztacze kabla ptyty konwertera
Porty USB 3.0 (4)

Ztacze wyijscia liniowego

wejscie sieciowe

Port Thunderbolt 3 (port USB typu C)
gniazdo karty SATA



23  ziacze zasilania SATA 24 ztacze USB
25  zwornik czyszczenia pamieci CMOS 26  boczne ztacze USB
27  ziacze kabla tabliczki dotykowej 28  ztacze kamery

29  ziacze wyswietlacza

zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wys$wietlacza

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

moduty pamieci

podstawka

wentylator systemowy

rama wewnetrzna

osfona ptyty systemowe;j

oQ —+h O O O T o

panel we/wy

i radiator procesora

j procesor

k bateria pastylkowa

| wentylator pamieci

m  karta sieci bezprzewodowej

n dysk SSD

0 ptyta systemowa

Nacisnij zaczepy kabla, aby zwolni¢ kabel podtaczony do ztacza [1].
Odtacz kabel z gniazda w ramie srodkowej [2].

Nacisnij zaczepy kabla podswietlenia [3].

Odtacz kabel podswietlenia od gniazda na ramie $rodkowej [4].
Otworz zatrzask i odtacz kabel wyswietlacza od gniazda na ramie srodkowej.

0 N OO o W

Wyjmij kabel wyswietlacza z ramy Srodkowej.



Pozostaje zestaw wyswietlacza.

Instalowanie zestawu wyswietlacza
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Otworz zatrzask i podfacz kabel wyswietlacza do gniazda na ramie $rodkowe;j.
Podtacz kabel podéwietlenia do gniazda na ramie $rodkowe;.
Podtacz kabel ptyty konwertera do ztacza na ramie Srodkowsj.
Zainstaluj nastepujace elementy:

ptyta systemowa

naped SSD.

karta sieci bezprzewodowej

wentylator pamieci

bateria pastylkowa

procesor.

radiator procesora

oQ —H O O O T O

panel we/wy

i osfony ptyty systemowe;.
j rama wewnetrzna

k wentylator systemowy

| podstawka

| Wymontowywanie i instalowanie komponentow



m  moduty pamieci
n pokrywa tylna
o] pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Rama srodkowa

Wymontowywanie ramy Srodkowej

@| UWAGA: Ponizsze czynno$ci majg zastosowanie tylko w przypadku systeméw, ktére nie obstugujg dotyku.

(D | UWAGA: Rame srodkowa mozna wymontowaé, demontujgc nastgpujace elementy. W tym scenariuszu uzytkownik musi wykreci¢
15 srub mocujacych rame $rodkowa do panelu wyswietlacza i ramki gtosnika, tgcznie ze $rubg czytnika kart pamieci i Srubg ptyty
przycisku zasilania.

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
pokrywa tylna

ostona ptyty systemowej

podstawka

rama wewnetrzna

panel we/wy

gfosniki

0 N OO o N wN -

kamera.

(D | UWAGA: Rame srodkowa mozna takze wymontowa¢ demontujgc wszystkie elementy opisane w ponizszych krokach. W tym
scenariuszu uzytkownik musi wykrecié 13 srub mocujgcych rame srodkowa do panelu wyswietlacza i ramki gto$nika

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

pokrywa tylna

modut pamieci

dysk twardy

podstawka

osfona ptyty systemowe;j

wentylator systemowy

oQ —Hh 0 O O T o

karta sieci bezprzewodowe;j.

zasilacz.

wentylator pamieci

=~ —

rama wewnetrzna

mikrofony

panel we/wy

radiator procesora
procesor

obudowa dysku twardego.
bateria pastylkowa

dysk SSD

karta konwertera.

- O T o S 3

gtosniki

c + O

ptyta przycisku zasilania



v czytnik kart pamieci

w  kamera.

Nacisnij zaczepy kabla, aby zwolni¢ kabel podtaczony do ztacza [1].

Odtacz kabel z gniazda w ramie srodkowej [2].

Otworz zatrzask i odtgcz kabel wy$wietlacza od gniazda na ramie Srodkowe;. [3]
Wyjmij kabel wy$wietlacza z ramy $rodkowej [4].

Nacisnij zaczepy kabla podswietlenia [5].

0 N OO o N W

Odtacz kabel podswietlenia od gniazda na ramie $rodkowej [6].

9 Wykre¢ siedem $rub (M3X4) mocujacych rame srodkowa do panelu wyswietlacza [1].

10 Wykre¢ szes¢ $rub (M2X3) mocujacych rame srodkowa do ramki gtoénika [2].
1 Zdejmij rame $rodkowa z wy$wietlacza [3].

64 | Wymontowywanie i instalowanie komponentow



Instalowanie ramy srodkowej
o)

UWAGA: Ponizsze czynnosci majg zastosowanie tylko w przypadku systeméw, ktére nie obstugujg dotyku. W przypadku
systemoéw obstugujacych dotyk trzeba wymieni¢ caty zesp6t wyswietlacza LCD.

Wyréwnaj otwory na sruby na ramie srodkowej z otworami na $ruby panelu wyswietlacza.
Wkre¢ siedem érub (M3X4) mocujacych rame $rodkowa do panelu wyswietlacza.
Wyréwnaj otwory na $ruby na ramie srodkowej z otworami na sruby ramki gtosnika.
Wykre¢ cze$¢ srub (M2X3) mocujacych rame $rodkowa do ramki gtosnika.

Otworz zatrzask i podtacz kabel wysSwietlacza do gniazda na ramie Srodkowe;j.

Podtacz kabel podéwietlenia do gniazda na ramie $rodkowe;j.

Podtacz kabel ptyty konwertera do ztacza na ramie sSrodkowsj.

O N O o N NN

Zainstaluj nastgpujgce elementy:

whbudowany przycisk autotestu wyswietlacza.
ptycie systemowej.

kamera.

czytnik kart pamieci.

ptyta przycisku zasilania.

gtosniki.

karta konwertera.

naped SSD.

i bateria pastylkowa

oQ —+h 0 O O T o

j obudowa dysku twardego



=~

procesor.

radiator procesora
panel we/wy
mikrofony

rama wewnetrzna
wentylator pamieci
zasilacz

- O T o S 3

karta sieci bezprzewodowej
ostony ptyty systemowej.
podstawka

dysk twardy

moduty pamieci

pokrywa tylna

x E < Cc ~+ o»

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

®|uwaaGa: Rame srodkowg mozna wymontowaé, demontujac nastepujace elementy. W tym scenariuszu uzytkownik musi

wykrecié 13 srub mocujacych rame $rodkowa do panelu wyswietlacza.

kamera.

gtosniki.

panel we/wy

rama wewnetrzna
ostony ptyty systemowej.
podstawka

pokrywa tylna

oQ —H 0 O O T o

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
9  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ramka gtosnika

Wymontowywanie ramki gtosnika

@l UWAGA: Ponizsze czynno$ci majg zastosowanie tylko w przypadku systeméw, ktére nie obstugujg dotyku.

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

o))

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB
pokrywa tylna

osfona ptyty systemowej

podstawka

rama wewnetrzna

panel we/wy

gfosniki

kamera.

rama Ssrodkowa

- DT Q —Hh 0O O O T

3 Unie$ panel wySwietlacza.
4 Zdejmij ramke gtosnika z panelu wyswietlacza.



Instalowanie ramki gto$nika

@| UWAGA: Ponizsze czynno$ci majg zastosowanie tylko w przypadku systeméw, ktére nie obstugujg dotyku.
Umies¢ ramke gtosnika ponizej panelu wyswietlacza.

1 Zainstaluj nastepujace elementy:

rama Srodkowa

kamera.

gtosniki

panel we/wy

rama wewnetrzna

podstawka

osfona ptyty systemowej

pokrywa tylna

pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

[o))

- DT Q Do O O T

2 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Panel wys$wietlacza

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

@| UWAGA: Ponizsze czynno$ci majg zastosowanie tylko w przypadku systeméw, ktére nie obstugujg dotyku.

1 Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB



pokrywa tylna

osfona ptyty systemowej
podstawka

rama wewnetrzna

panel we/wy

gtosniki

oQ —H O O O T

kamera.
i rama srodkowa
j ramka gfosnika

Pozostaje panel wyswietlacza.

Instalowanie panelu wyswietlacza

@l UWAGA: Ponizsze czynnosci majg zastosowanie tylko w przypadku systemdw, ktére nie obstugujg dotyku.

1 Umies¢ panel wy$wietlacza na ramce gto$nika.

68 | Wymontowywanie i instalowanie komponentow



2 Umies¢ rame srodkowa na zestawie.
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Whkre¢ szes¢ srub (M2X3) mocujacych rame $rodkowa do ramki gtosnika [3].
Wkre¢ siedem $rub (M3X4) mocujacych rame $rodkowa do panelu wyswietlacza [4].
Odwrée zestaw wyéwietlacza [5].

Odklej elementy z Mylaru od panelu wyswietlacza.



®| UWAGA: Szesé elementéw z Mylaru jest instalowanych fabrycznie w zastgepczym panelu wyswietlacza. Odklejenie
elementéw z Mylaru moze mieé jeden z ponizszych dopuszczalnych skutkéw:

a Cze$¢ Mylaru pozostaje na ramie $rodkowe;.
b Wszystkie elementy z Mylaru sag odklejone od zestawu wyswietlacza.

Tear-off Spacer Mylar

Panel VT

Mid-frame 3
1. stayed half portion inside mid-frame

Tear-off Spacer Mylar
PULL
panel | PUL
———

2. whole space take out from mid-frame

7 Zainstaluj nastepujace elementy:

a ramka gfosnika
b rama $rodkowa
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kamera.

gfosniki

panel we/wy

rama wewnetrzna

podstawka

osfona ptyty systemowe;j

i pokrywa tylna

j  pokrywa wneki na klucz sprzetowy USB

SQ D a0

8  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.
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Technologia i podzespoty

W tym rozdziale przedstawiono szczegdfowe informacje o technologiach i elementach dostepnych w systemie.

Tematy:

Procesory

Mikrouktady

Opcje wyswietlacza

Opcje pamieci masowej

Opcje dyskéw twardych

Funkcje USB

Interfejs HDMI

Wi-Fi

Kamera

Cechy pamieci

Czytnik kart pamieci

Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio
System operacyjny

Umiejscowienie znacznika serwisowego (Service Tag)

Procesory

System Precision 5720 AlO jest dostarczany z nastepujacymi procesorami:

Procesor Intel Xeon E3-1275 v6 (cztery rdzenie HT, 3,8 GHz, 4,2 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 10/Linux
Intel Core i7-7700 sibdmej generaciji (cztery rdzenie 3,60 GHz, 4,2 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 10/Linux
Procesor Intel Xeon E3-1245 v6 (cztery rdzenie HT, 3,7 GHz, 4,1 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 10/Linux
Intel Core i5-7600 siddmej generacji (cztery rdzenie 3,50 GHz, 4,1 GHz Turbo, 6 MB); obstuguje systemy Windows 10/Linux
Procesor Intel Xeon E3-1225 v6 (cztery rdzenie 3,3 GHz, 3,7 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 10/Linux

Intel Core i5-7500 siédmej generacji (cztery rdzenie 3,4 GHz, 3,8 GHz Turbo, 6 MB); obstuguje systemy Windows 10/Linux
Procesor Intel Xeon E3-1275 vb (cztery rdzenie HT, 3,6 GHz, 4,0 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 7/10

Intel Core i7-6700 szo6stej generacji (cztery rdzenie 3,40 GHz, 4,0 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 7/10
Procesor Intel Xeon E3-1245 v5 (cztery rdzenie HT, 3,5 GHz, 3,9 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 7/10

Intel Core i5-6600 szdstej generacji (cztery rdzenie 3,3 GHz, 3,9 GHz Turbo, 6 MB); obstuguje systemy Windows 7/10
Procesor Intel Xeon E3-1225 v5 (cztery rdzenie 3,3 GHz, 3,7 GHz Turbo, 8 MB); obstuguje systemy Windows 7/10

Intel Core i5-6500 szbstej generacji (cztery rdzenie 3,2 GHz, 3,6 GHz Turbo, 6 MB); obstuguje systemy Windows 7/10

(D) | UWAGA: Czestotliwos¢ taktowania i wydajno$é tabletu zalezy od obcigzenia i innych zmiennych. £gcznie maks. 8 MB pamigci
podrecznej w zalezno$ci od typu procesora.



Procesory Skylake

Procesory Intel Skylake sa nastepcami serii Intel Haswell. Jest to zaprojektowana od nowa mikroarchitektura oparta na istnigjacych
procesach, oznaczona marka Intel Core szostej generacji. Podobnie jak w przypadku serii Haswell, procesory Skylake sg dostepne w
czterech wariantach oznaczonych sufiksami SKL-Y, SKL-H, SKL-U i SKL-S.

Seria Skylake obejmuje réwniez procesory Core i7, i5, i3, Pentium i Celeron.
Dane techniczne serii Skylake

Tabela 2. Dane techniczne serii Skylake

Numer procesora Czestotliwoéé Pamieé Zasilanie Typ pamieci
taktowania podreczna
Intel Core i7-6700 34 GHz 8 MB 65 W DDR4-2133
Intel Core i5-6600 3,3 GHz 6 MB 65 W DDR4-2133
Intel Core i5-6500 3,2 GHz 6 MB 65 W DDR4-2133
Intel Xeon E3-1275 v5 3,6 GHz 8 MB 65 W DDR4-2133
Intel Xeon E3-1245 v 3,5 GHz 8 MB 65 W DDR4-2133
Intel Xeon E3-1225 vb 3,3 GHz 8 MB 65 W DDR4-2133

Kaby Lake

Procesory Intel Core siddmej generacji (Kaby Lake) sa nastepcami procesorow Intel szostej generacji (Skylake). Ich gtéwne cechy to:

Technologia procesu produkcyjnego Intel 14 nm

Intel Turbo Boost Technology

Intel Hyper Threading Technology

Zintegrowana karta graficzna Intel
Intel HD Graphics — wyjatkowy obraz i mozliwos¢ edytowania nawet najdrobniejszych szczegdtow filmu
Intel Quick Sync Video — doskonate funkcje wideokonferencji, szybka obrobka filméw wideo

Intel Clear Video HD — lepsza jakos¢ obrazu i wiernosé kolorow podczas odtwarzania obrazu w jakosci HD oraz surfowania po
Internecie

Zintegrowany kontroler pamieci

Intel Smart Cache

Opcjonalna technologia Intel vPro (w modelach i5/i7) z rozwigzaniem Active Management Technology 11.6
Intel Rapid Storage Technology



Dane techniczne serii Kaby Lake

Tabela 3. Dane techniczne serii Kaby Lake

Numer procesora Czestotliwos¢  Pamigé Zasilanie Typ pamigci
taktowania podreczna
Intel Core i7-7700 3,6 GHz 8 MB 65 W DDRA4-2133
Intel Core i5-7600 3,5 GHz 6 MB 65 W DDR4-2133
Intel Core i5-7500 3,8 GHz 6 MB 65 W DDR4-2133
Intel Xeon E3-1275 v6 3,8 GHz 8 MB 65 W DDR4-2133
Intel Xeon E3-1245 v6 3,7 GHz 8 MB 65 W DDR4-2133
Intel Xeon E3-1225 v6 3,3 GHz 8 MB 65 W DDR4-2133

Identyfikacja procesorow w systemie Windows 7

1 Kliknij kolejno pozycije Start > Panel sterowania > Menedzer urzadzen.
2 Rozwin pozycje Procesory.

Identyfikacja procesoréw w systemie Windows 10

1 Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows.
2  Wpisz Menedzer urzadzen.

Zostanie wyswietlone okno Menedzera urzadzen.
3 Rozwin pozycje Procesory.

Sprawdzanie uzycia procesora w Menedzerze zadan (Windows
7 i Windows 10)

1 Kliknij pulpit prawym przyciskiem myszy.
2 Wybierz polecenie Uruchom Menedzera zadan.
Zostanie wyswietlone oknoMenedzer zadat Windows.
3 Kiliknij karte Wydajno$é w oknie Menedzer zadan Windows.

Sprawdzanie uzycia procesora w Monitorze zasobéw
(Windows 7 i Windows 10)

1 Kliknij pulpit prawym przyciskiem myszy.
2 Wybierz polecenie Uruchom Menedzera zadan.
Zostanie wy$wietlone oknoMenedzer zadan Windows.
3 Kliknij karte Wydajno$é w oknie Menedzer zadari Windows.
Wyswietlone zostang szczegdtowe informacje na temat wydajno$ci procesora.



4

Kliknij opcje Otwérz monitor zasobéw.

Mikrouktady

Wszystkie elementy komputera moga komunikowac sie z procesorem przez mikroukfad. System jest wyposazony w mikrouktad z serii Intel
C236.

Pobieranie sterownika mikrouktadu

Wiacz komputer.

2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
3 Kiiknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).
®| UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.
4 Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
5  Kiliknij karte Find it myself (Znajdz samodzielnie).
6  Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.
7 Przewin strone w dot, rozwin wezet Mikrouktad, i wybierz sterownik zestawu uktadéw scalonych.
8  Kiiknij przycisk Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ najnowsza wersje sterownika chipsetu na komputer.
9  Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.
10 Kiiknij dwukrotnie ikong pliku sterownika mikrouktadu i postgpuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Identyfikacja chipsetu w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 7

1
2

Kliknij kolejno Start ->Panel sterowania ->Menedzer urzadzen.
Rozwin wezet Urzadzenia systemowe i wyszukaj chipset.

Identyfikacja chipsetu w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 10

Kliknij wewnatrz pola wyszukiwania Cortany i wpisz polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij lub nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze, aby uzyska¢ odpowiednie wyniki wyszukiwania

Z Panelu sterowania, wybierz opcic Menedzer urzadzen.
Rozwin wezet Urzgdzenia systemowe i wyszukaj chipset.

Opcje wyswietlacza

Identyfikowanie kart graficznych w systemie Windows 7

1

Uruchom panel wyszukiwania i wybierz pozycje Ustawienia.

2  Wpisz Menedzer urzadzen w polu wyszukiwania i wybierz opcje Menedzer urzadzen z lewego okienka.
3 Rozwin pozycje Karty graficzne.



Identyfikowanie kart graficznych w systemie Windows 10

1 Kiliknij opcje Wszystkie ustawienia 'i(:)} na pasku akgji systemu Windows 10.
2 Kiliknij Panel sterowania, a nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzen i rozwir wezet Karty graficzne.
Zainstalowane karty beda widoczne w obszarze Karty graficzne.

Opcje grafiki
W zaleznosci od konfiguracji zamdwienia komputer jest dostarczany z jednym z nastepujacych chipsetéw graficznych.

Oddzielna karta graficzna:
AMD Radeon Pro WX 7100 z 8 GB oddzielnej pamigci GDDR5
AMD Radeon Pro WX 4150 z 4 GB oddzielnej pamieci GDDR5
Zintegrowana karta graficzna — Intel HD Graphics 530

Zmiana rozdzielczosci ekranu (Windows 7 i Windows 10)

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy na pulpicie i wybierz opcje Ustawienia ekranu.
2 Stuknij lub kliknij opcje Zaawansowane ustawienia ekranu.
3 Wybierz zadang rozdzielczos¢ z listy rozwijanej i wybierz przycisk Zastosuj.

Regulacja jasnosci w systemie Windows 7

Aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ automatyczna regulacje jasnosci obrazu:

1 Kliknij kolejno Start - Panel sterowania-> Wys$wietlacz.

2 Uzyj suwaka Adjust my screen brightness automatically (Ustaw automatycznie jasno$¢ mojego ekranu) w celu uruchomienia lub
wytaczenia automatycznej regulacji jasnosci.

®| UWAGA: Mozna réwniez uzy¢ suwaka Poziom jasnosci, aby recznie ustawi¢ jasno$é.

Regulacja jasnosci w systemie Windows 10
Aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ automatyczna regulacje jasnosci obrazu:

1 Otwoérz Ustawienian w menu Start systemu Windows 10.
2 Kliknij kolejno pozycje System - Wyswietlacz.
3 Uzyj suwaka Ustaw automatycznie jasno$¢ ekranu, aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ automatyczna regulacje jasnosci

Opcje pamieci masowej

Ten komputer obstuguje do dwdch dyskéw twardych SSD/HDD i jeden dysk SSD M.2 PCle.



Opcje dyskéw twardych

Komputer obstuguje maksymalnie dwa dyski twarde/SSD.

Identyfikacja dysku twardego w systemie Windows 7

1 Kliknij kolejno Start > Panel Sterowania > Menedzer urzadzen
Dysk twardy znajduje sie w obszarze Stacje dyskow.
2 Rozwin liste Stacje dyskéw.

Identyfikacja dysku twardego w systemie Windows 10

1 Kiliknij opcje Wszystkie ustawienia €§3’ na pasku bocznym systemu Windows 10.
2 Wybierz opcje Panel sterowania, nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzen i rozwirh wezet Stacje dyskow.
Dysk twardy znajduje sie w obszarze Stacje dyskow.

Identyfikowanie dysku twardego w programie konfiguracji
systemu BIOS

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.

2 Gdy wyswietlone zostanie logo firmy Dell, wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci, aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu
BIOS:

Za pomoca klawiatury — naciskaj przycisk F2 do momentu wy$wietlenia komunikatu konfiguracji systemu BIOS. Aby przej$¢ do
menu rozruchowego, nacisnij przycisk F12.

Dysk twardy znajduje sie w obszarze Informacje o systemie w grupie Ogéine.

Funkcje USB

Uniwersalna magistrala szeregowa, znana powszechnie pod nazwa USB, zostata wprowadzona do przemystu komputerowego w 1996 roku,
znacznie upraszczajgc potaczenie miedzy gtéwnym komputerem a urzadzeniami peryferyjnymi, takimi jak mysz i klawiatura, zewnetrzny
dysk twardy, naped dyskdw optycznych, urzadzenia Bluetooth oraz wiele innych urzadzen peryferyjnych dostepnych na rynku.

Przyjrzyjmy sie pokrétce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.

Tabela 4. Ewolucja USB

Typ Predkosé przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 3.0 5 Gb/s Super Speed 2010
USB 2.0 480 Mb/s High Speed 2000
USB 11 12 Mb/s Full Speed 1998
USB 1.0 1,5 Mb/s Low Speed 1996



USB 3.0 (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wiasciwy standard interfejsu komputerow. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wiekszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientow jest standard USB 3.0, ktory teoretycznie zapewnia 10-
krotnie wieksze szybkosci niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.0 mozna opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybko$¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzehn wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typdw transmisji danych

Wsteczna zgodnos¢ z USB 2.0

Nowe ztgcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace USB 3.0.

SUPERSPEED
S USE>
e

Szybkosé

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0 zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed.
Nowy tryb SuperSpeed ma predkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB Hi-Speed i Full-Speed, znane
szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziatajg z szybko$cia odpowiednio 480 Mb/s i 12 Mb/s. Zostaty one
zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajno$¢ ztgcza USB 3.0 jest mozliwa dzieki nastgpujgcym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca réwnolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0 dysponuje
czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatow réznicowych (odbioru i przesytu), co daje tacznie osiem
przewododw w ztaczach i kablach.

Ztacze USB 3.0 wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu potdupleks wystepujacego w
wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wigkszg teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspotczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.

|



Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowoéci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0 nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s. Prawdopodobnie realne maksimum
bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB 3.0 bedzie 10-krotnie szybsze od
ztacza USB 2.0.

Zastosowania

Ztacze USB 3.0 zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowose, poprawiajac komfort korzystania z nich. Przesytanie sygnatu wideo przez
ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje), ale mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5—
10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat Single-link DVI wymaga
przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybkos¢ 5 Gb/s jest wiecej niz obiecujaca. Ten
zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty kojarzone ze ztaczami USB,
na przykfad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0
Przenos$ne dyski twarde USB 3.0

Stacje dokujace i przejsciéwki do dyskow USB 3.0
Pamieci i czytniki USB 3.0

Nosniki SSD USB 3.0

Macierze RAID USB 3.0

Multimedialne napedy dyskdw optycznych
Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0

Zgodnos¢é

Dobra wiadomos¢: standard USB 3.0 zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym wspétistnieniu ze standardem USB 2.0.
Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0 zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge
wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztaczu standardu
USB 2.0. W kablu USB 3.0 znajduije sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sa
aktywowane po podtgczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.

System Windows 8/10 jest wyposazony w macierzysta obstuge kontroleréw USB 3.0. Poprzednie wersje systemu Windows w dalszym
ciagu wymagaja oddzielnych sterownikéw dla kontroleréw USB 3.0.

Firma Microsoft poinformowata, ze system Windows 7 bedzie obstugiwat standard USB 3.0 — by¢ moze nie od razu, ale po zainstalowaniu
pézniejszego dodatku Service Pack lub aktualizacji. Niewykluczone, ze po udanym wprowadzeniu obstugi standardu USB 3.0 w systemie
Windows 7 zostanie ona wprowadzona rowniez w systemie Vista. Firma Microsoft potwierdzita to, informujac, ze wiekszos¢ jej partneréw
jest zdania, iz rowniez system Vista powinien obstugiwa¢ standard USB 3.0.

Na razie nic nie wiadomo na temat obstugi standardu SuperSpeed w systemie Windows XP. Poniewaz jednak system ten ma juz siedem lat,
wprowadzenie takiej funkciji jest mato prawdopodobne.

Pobieranie sterownika USB 3.0

1 Wiacz komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kiiknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy laptopa, a nastgpnie kliknij przycisk Submit
(Przeslij).

|
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UWAGA: Jeéli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo
recznie wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij pozycje Drivers & downloads > Find it myself (Sterowniki i pliki do pobrania > Znajde samodzielnie).
Przewin strone w dét i rozwin pozycje Chipset (Mikrouktad).

Kliknij pozycje Download (Pobierz), aby pobra¢ sterownik USB 3.0.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik sterownika USB 3.0 zostat zapisany.

O N OO o N

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika USB 3.0 i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Interfejs HDMI

Ten komputer obstuguje standard HDMI umozliwiajacy podtaczenie telewizora lub innego urzadzenia obstugujacego ten standard. Interfejs
HDMI zapewnia wyjscie wideo i audio. Port HDMI znajduje sie na tylnym panelu komputera.

®

UWAGA: Do podtaczania standardowych urzadzen DVI i DisplayPort konieczne sg odpowiednie przejsciéwki (sprzedawane
osobno).

Podtaczanie zewnetrznych wyswietlaczy

1 Podtacz kabel HDMI do komputera i zewnetrznego urzadzenia wy$wietlajacego.
2 Nacisnij przycisk on/off po prawej stronie komputera, aby przetaczy¢ tryby wyswietlania.

Komputer moze by¢ wyposazony w nastepujace elementy:

Dwuzakresowa karta Intel Wireless-AC 8260 2x2 802.11AC z obstuga standardu Bluetooth 4.2 (system Windows 10 obstuguje wersje
41)

Dwuzakresowa karta Intel Wireless-AC 8260 2x2 802.11AC
Qualcomm QCAB1x4A 2x2 801.11ac z modutem Bluetooth 4.1

Wiaczanie lub wytaczanie sieci Wi-Fi
o)

UWAGA: Brak fizycznego przetacznika umozliwiajacego wigczenie lub wytaczenie komunikaciji Wi-Fi. Aby to zrobié, nalezy uzyé
ustawieri komputera.

1 Przeciggnij palcem od prawej krawedzi ekranu albo kliknij ikone Centrum akcji na pasku zadan, aby uzyska¢ dostep do Centrum akgciji.
2 Wybierz opcje Wi-Fi, aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ sie¢ Wi-Fi.

Konfiguracja sieci Wi-Fi
Wiacz sie¢ Wi-Fi. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Wiaczanie lub wytaczanie sieci Wi-Fi.

Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu albo kliknij ikone Centrum akgji na pasku zadan, aby uzyska¢ dostep do Centrum akcji.
Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Wi-Fi, a nastepnie kliknij pozycje Przejdz do ustawien. Wyswietla sie lista dostepnych sieci.

DN -

Wybierz sie¢ i kliknij przycisk Connect (Potgacz)
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@| UWAGA: Jesli zostanie wy$wietlony monit, wpisz klucz zabezpieczen sieci.

Pobieranie sterownika sieci Wi-Fi

0 N OO o N

Witacz komputer.
Przejdz do strony internetowej dell.com/support.

Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy laptopa, a nastepnie Kliknij przycisk Submit
(Przeslij).

0]

UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo
recznie wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij kolejno pozycje Drivers & downloads > Find it myself (Sterowniki i pliki do pobrania > Znajde samodzielnie).
Przewin strone w dét i rozwin pozycje Network (Sieé).

Kliknij pozycje Download (Pobierz), aby pobra¢ sterownik karty sieci Wi-Fi do komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika sieci Wi-Fi.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Kamera

Identyfikowanie kamery internetowej w Menedzerze urzadzen

Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz Device Manager (Menedzer urzadzen).
Kliknij karte Device Manager (Menedzer urzadzen).
Zostanie wy$wietlone okno Menedzera urzadzen.

Rozwin pozycje Urzadzenia do obrazowania (Imaging Devices).

v 33 Imaging devices
3 Integrated Webcam

Uruchamianie aplikacji kamery

1
2

Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz Camera. (Menedzer urzgdzen).
Kliknij opcje Camera (Kamera).
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Cechy pamieci

W tym komputerze pamie¢ (RAM) jest czescia ptyty systemowej. Komputer obstuguje pamie¢ DDR4 2133 MHz do procesoréw Intel szostej
i sibdmej generaciji.

Sprawdzanie pamieci systemowej w systemie Windows 10 i
Windows 7

Windows 10

1 Nacisnij przycisk Windows i wybierz kolejno opcje Wszystkie ustawienia €§§' > System.
2 W sekgji System kliknij opcje Informacje.

Windows 7

1 Kliknij kolejno Start — Panel sterowania - System.

Sprawdzanie pamieci systemowej w obszarze konfiguracji
systemu

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnoéci po wy$wietleniu logo Dell:

Za pomoca klawiatury — naciskaj przycisk F2 do momentu wy$wietlenia komunikatu konfiguracji systemu BIOS.

Bez klawiatury — aby przej$¢ do menu rozruchowego, nacisnij przycisk F12.
3 W lewym okienku wybierz Ustawienia > Ogéine > Informacje o systemie,
W okienku z prawej strony zostang wy$wietlone informacje o pamieci.



DDRA4

Pamig¢ DDR4 (double data rate, czwarta generacja) jest szybsza technologig nastepujgca po standardach DDR2 i DDR3. Moduty DIMM
DDR4 moga mie¢ do 512 GB pojemnosci (podczas gdy moduty DIMM DDR3 miaty maksymalng pojemno$¢ 128 GB). Modut synchronicznej
dynamicznej pamieci o dostepie swobodnym DDRA jest zbudowany inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia jego nieprawidtowa
instalacje w komputerze.

Moduty DDR4 potrzebuja o 20% mniejszego napiecia — tylko 1,2 V, podczas gdy moduty DDR3 wymagaty 1,5 V. Moduty DDR4 obstuguija
takze nowy tryb bardzo niskiego zasilania, ktory umozliwia gtdbwnemu urzadzeniu przejécie w tryb gotowosci bez koniecznosci odswiezania
pamieci. Tryb bardzo niskiego zasilania powinien zmniejszy¢ zuzycie energii w trybie gotowoéci o 40-50%.

Szczegotowe informacje na temat modutéw DDR4

Istnieja subtelne réznice miedzy modutami pamieci DDR3 i DDRA4, ktére opisano nizej.

PotoZenie kluczowego wycigcia

Kluczowe wyciecie na module DDR4 znajduje sie w innym miejscu niz na module DDR3. W obu przypadkach znajduje sie ono na wkfadanej
krawedzi, ale doktadna lokalizacja jest nieco inna w przypadku modutu DDR4, aby zapobiec jego zainstalowaniu w niezgodnej ptycie lub na
niezgodnej platformie.

Rysunek 2. Inne potozenie wyciecia

Wigksza grubosé
Modty DDR4 sg nieco grubsze od modutéw DDR3, aby obstugiwac wiecej warstw sygnatu.

DDR4

DDR3

Rysunek 3. Réznica grubosci

Zakrzywiona krawedz

Moduty DDR4 maja zakrzywiong krawedz, ktéra utatwia ich instalacje i zmniejsza obcigzenie obwodu drukowanego podczas instalowania
pamigci.



Rysunek 4. Zakrzywiona krawedz

Testowanie pamieci za pomoca programu diagnostycznego
ePSA

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnosci po wys$wietleniu logo Dell:
Przy uzyciu klawiatury — naciénij klawisz F2.

Na komputerze zostanie uruchomione oprogramowanie PreBoot System Assessment (PSA).

®

UWAGA: Jesli nie zdgzysz nacisngé klawisza, zanim zostanie wy$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na
wys$wietlenie pulpitu. Wytacz komputer i sprébuj ponownie.

Czytnik kart pamieci

Komputer ma jedno gniazdo na karte SD, ktére znajduje sie z prawej strony.

Pobieranie sterownika czytnika kart pamieci

1 Wiacz komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy laptopa, a nastepnie kliknij przycisk Submit
(Przeslij).

| UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo
recznie wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij pozycje Drivers & downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Kliknij pozycje Find it myself (ZnajdZ samodzielnie).

Przewin strone w dét i rozwin pozycje Chipset (Mikrouktad).

Kliknij pozycje Download (Pobierz), aby pobra¢ sterownik czytnika kart pamieci do komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik sterownika czytnika kart pamieci zostat zapisany.
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Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika czytnika kart pamigci i postgpuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Sprawdz, czy na komputerze zainstalowano juz sterowniki karty dzwiekowej Realtek.



Tabela 5. Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Pobieranie sterownika karty dzwiekowe;j

0 N OO o N

i Audio inputs and outputs

£) Bluetooth

B8 Computer

- Disk drives

& Display adapters

8 Firmware

s Human Interface Devices

=% Imaging devices

E= Keyboards

C ! Memory technology devices

U Mice and other pointing devices

[ Monitors

3 Network adapters

i Ports (COM &LPT)

= Print queues

L Processors

B¢ Security devices

B Software devices

i Sound, video and game controllers
ij AMD High Definition Audio Device
iy Realtek Audio

S Storage controllers

E= System devices

i Universal Serial Bus controllers

Wiacz komputer.
Przejdz do strony internetowej dell.com/support.

Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadZ znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

| UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo
recznie wyszukaj model swojego komputera.
Kliknij pozycje Drivers & downloads > Find it myself (Sterowniki i pliki do pobrania > Znajde samodzielnie).
Przewin strone w dot i rozwin pozycje Audio (Dzwiegk).
Kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ sterownik karty dzwigkowe;j.
Zapisz plik. Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik sterownika karty dzwiekowej zostat zapisany.
Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty dzwigkowej i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie w celu

zainstalowania sterownika.

System operacyjny

Ten komputer ma fabrycznie zainstalowany system Windows 10.

Umiejscowienie znacznika serwisowego (Service Tag)

Znacznik serwisowy (ang. Service Tag) jest unikalnym, alfanumerycznym identyfikatorem, ktéry umozliwia pracownikom serwisowym firmy

Dell identyfikowanie sktadnikow sprzetowych w komputerach klientow i uzyskiwanie dostepu do informacji o gwaranciji.
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Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie sktadnikami sprzgtowymi komputera stacjonarnego oraz ustawianie opcji systemu
BIOS. Program konfiguracji systemu umozliwia:

Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzetu
Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnosci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Tematy:

Omowienie systemu BIOS
Opcje konfiguracji systemu

Omowienie systemu BIOS

Menu startowe

Po wys$wietleniu logo Dell™ naciénij klawisz <F12>, aby wyswietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania z lista urzadzen startowych w
komputerze. To menu zawiera takze opcje Diagnostics (Diagnostyka) i BIOS Setup (Konfiguracja systemu BIOS). Urzadzenia sa wymienione
w menu startowym, tylko je$li sa urzadzeniami rozruchowymi systemu. Za pomoca tego menu mozna uruchomi¢ komputer z wybranego
urzadzenia albo wykonac¢ testy diagnostyczne komputera. Uzywanie menu startowego nie powoduje zmiany kolejno$ci urzadzen
startowych zdefiniowanej w systemie BIOS.

Dostepne opcie:

Legacy Boot (Rozruch w trybie Legacy):
Internal HDD (Wewnetrzny dysk twardy)
Onboard NIC (Zintegrowany kontroler NIC)

UEFI Boot (Rozruch w trybie UEFI):

Windows Boot Manager

Inne opcje:
konfiguracja systemu BIOS
Aktualizacja pamieci Flash systemu BIOS
Diagnostyka
Zmien ustawienia trybu rozruchu

Klawisze nawigacji

Ponizsza tabela przedstawia klawisze nawigacji w programie konfiguracji systemu.



(D | UWAGA: Wiekszo$¢ opciji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawieri sg wprowadzane po ponownym uruchomieniu
komputera.

Tabela 6. Klawisze nawigac;ji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w doét Przejscie do nastepnego pola.

<Enter> Umozliwia wybranie warto$ci w biezacym polu (je$li pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z
taczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementéow.

<Tab> Przejscie do nastepnego obszaru.

® | UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficznej.

<Esc> Powrét do poprzednich stron do momentu wyswietlenia ekranu gtéwnego. Nacisniecie klawisza <Esc> na
ekranie gtfownym powoduje wy$wietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie
systemu.

<F1> Wyséwietlenie informacji pomocy programu konfiguracji systemu.

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Producent zaleca aktualizowanie systemu BIOS (programu konfiguracji systemu) po wymianie ptyty systemowej oraz wtedy, gdy jest
dostepna jego aktualizacja. W komputerach przeno$nych, upewnij sie, ze akumulator jest w petni natadowany, oraz podtaczy¢ komputer do
gniazdka elektrycznego.

®

UWAGA: Jesli narzedzie BitLocker jest wtgczone, nalezy je wstrzymac przed rozpoczeciem aktualizacji systemu BIOS, a
nastepnie ponownie wtgczyé po zakonczeniu tej operacji.

1 Uruchom ponownie komputer.
2 PrzejdZ do strony internetowej Dell.com/support.
Wpisz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych, a nastepnie kliknij przycisk Submit (Wprowadz).
Kliknij przycisk Detect Product (Wykryj produkt) i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$Swietlanymi na ekranie.
Jesli nie mozesz znalez¢ ani wykry¢ kodu Service Tag, kliknij opcje Choose from all products (Wybierz z wszystkich produktow).
4  Zlisty wybierz kategorie Product (Produkt).

®| UWAGA: Wybierz odpowiednia kategorie, aby przej§é do strony produktu.
5  Wybierz model komputera. Zostanie wyéwietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).
6  Kliknij kolejno opcje Get Drivers (Pobierz sterowniki) i Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
Zostanie otwarta strona Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
7 Kiliknij opcje Find it myself (\Wyszukiwanie samodzielne).
Kliknij pozycje BIOS, aby wyswietlic wersje systemu BIOS.
9  Znajdz plik z najnowsza aktualizacja systemu BIOS i kliknij przycisk Download (Pobierz).

10 Wybierz preferowana metode pobierania w oknie Please select your download method below (Wybierz metode pobierania ponizej),
a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).

Zostanie wyswietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

1 Kiliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na komputerze.

12 Kliknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowac¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

®

UWAGA: Nie zaleca sig, aby zaktualizowa¢ wersje systemu BIOS aby uzyskaé wiecej niz 3 wersji. Na przyktad: jesli chcesz
zaktualizowaé system BIOS od 1,0 do 7,0, a nastepnie zainstalowaé wersje 4.0, a nastepnie zainstalowaé¢ wersje 7.0.




Opcje konfiguracji systemu

®

Tabela 7. Ogélne
Opcja

UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiaé si¢ na ekranie.

Opis

Informacje o systemie

Boot Sequence

Advanced Boot Options

Date/Time

Wyswietla nastepujgce informacje:

System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service Tag
(Znacznik serwisowy), Asset Tag (Numer $rodka trwatego), Ownership Tag (Znak wtasnosci),
Ownership Date (Data przejecia wtasnosci), Manufacture Date (Data produkc;ji) i Express
Service Code (Kod ustug ekspresowych).

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamieé zainstalowana),
Memory Available (Pamig¢ dostepna), Memory Speed (Szybko$¢ pamieci), Memory
Channels Mode (Tryb kanatéw pamieci), Memory Technology (Technologia pamieci), DIMM 1
Size, DIMM 2 Size, DIMM 3 Size oraz DIMM 4 Size (pojemnos$ci modutéw w gniazdach DIMM 1,
2,3i4).

PCI Information (Informacje o kartach PCI): SLOT1i SLOT2_M.2.

Processor Information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core Count
(Liczba rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed (Biezaca
szybko$¢ taktowania), Minimum Clock Speed (Minimalna szybko$¢ taktowania), Maximum
Clock Speed (Maksymalna szybko§é taktowania), Processor L2 Cache (Pamieé¢ podreczna L2
procesora), Processor L3 Cache (Pamigé¢ podreczna L3 procesora), HT Capable (Obstuga
technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology (Technologia 64-bitowa).

Device Information (Informacje o urzadzeniach): SATA-0, SATA-1, SATA-4, M.2 PCle SSD-0,
LOM MAC Address (Adres MAC LOM), Video Controller (Kontroler grafiki), Video BIOS
Version (Wersja systemu Video BIOS), Video Memory (Pamigé grafiki), Panel Type (Typ
panelu), Native Resolution (Rozdzielczo§¢ macierzysta), WiFi Device (Urzadzenie Wi-Fi),
Bluetooth Device (Urzadzenie Bluetooth) i Audio Controller (Kontroler dzwieku). .

Umozliwia okredlenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen
okreslonych na tej liscie.

Metoda tradycyjna
UEFI (ustawienie domysine)

Umozliwia wybranie opcji Enable Legacy Option ROMs (wtaczenie starszych pamieci Option ROM) w
trybie UEFI.

Pozwala wybra¢ opcje Enable Attempt Legacy Boot (Wtacz prébe uruchomienia starszego trybu
rozruchu).

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian dokonanych w systemowej dacie i systemowym
czasie widoczny jest natychmiast.

Tabela 8. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja

Opis

Integrated NIC

SATA Operation

Umozliwia sterowanie zintegrowanym kontrolerem LAN. Opcja ,,Enable UEFI Network Stack” (Wtacz
stos sieciowy UEFI) nie jest domysinie wtaczona. Dostepne opcie:

Wytaczone
Enabled (Wtaczone)
Enabled w/PXE (Witaczone z PXE) (ustawienie domysine)

() | UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzeri wymienione w tej
sekcji pozycje moga, ale nie muszg, pojawiaé¢ si¢ na ekranie.

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych.



Opcja

Opis

Drives

Smart Reporting

USB Configuration

Rear USB Configuration
Side USB Configuration
USB PowerShare

Thunderbolt

Audio

Touchscreen

Miscellaneous (R6zne)

Tabela 9. Grafika

Opcja

Disabled (Wytaczone) = Kontrolery SATA sa ukryte
RAID ON — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID (ustawienie domysine)
AHCI — naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych napedow:

SATA-O

SATA-

SATA-4

M.2 PCIE SSD-0

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgtaszane btedy zintegrowanych dyskow
twardych. Enable SMART Reporting (\Wiacz obstuge systemu SMART) — ta opcja jest domyéinie
wytaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastepujacych funkciji zintegrowanego kontrolera USB:

Enable Boot Support
Enable Side USB Ports (Wtacz boczne porty USB)
Enable Rear USB Ports (Wtacz tylne porty USB)

Wszystkie opcje sa domy$lnie wtgczone.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie tylnych portow USB. Wszystkie porty sg domysinie wiaczone.
Umozliwia wtaczanie i wytaczanie portdéw USB z boku

Ta opcja umozliwia tadowanie urzadzen zewnetrznych, takich jak telefony komorkowe i odtwarzacz
muzyki. Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Ta opcja jest domyélnie wtaczona. Dostepne opcje:

No Security (Brak zabezpieczen)

User Configuration (Konfiguracja uzytkownika, ustawienie domyséine)
Secure Connect (Bezpieczne potaczenia)

Display Port Only (Tylko port wysSwietlacza)

Umozliwia wtaczenie lub wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwigkowego. Domysinie wtaczona
jest opcja Enable Audio (Wtacz dzwigk).

Enable Microphone (Wtacz mikrofon)
Enable Internal Speaker (Wtgcz mikrofon wewnetrzny)

Obie opcje sa domyslinie wiaczone.
To pole pozwala okresli¢, czy ekran dotykowy jest wigczony.
Umozliwia wtgczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen.

Enable camera (\Wiacz kamerg, ustawienie domy$ine)
Secure Digital (SD) Card (Karta Secure Digital (SD), ustawienie domysine)
Disable Media Card (Wytacz czytnik kart pamieci)

Opis

Switchable Graphics

Opcja ta umozliwia ustawienie trybu dziatania systemowej karty graficznej.

Wytaczone



Opcja

Opis

Enabled (Wtaczone)

Tabela 10. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Admin Password
System Password
Internal HDD-0 Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

Chassis Intrusion (Naruszenie
obudowy)

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.

Ta opcja umozliwia wigczanie i wytaczanie wymuszania silnych haset w systemie. Opcja Enable Strong
Password (Wtacz silne hasta) jest domysinie wytaczona.

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dfugo$ci hasta administratora i hasta
systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do 32 znakdw.

Ta opcja umozliwia pominiecie hasta systemowego i wewnetrznego hasta dysku twardego, kiedy
komputer jest uruchamiany ponownie.

Disabled (Wytgczone) — system zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, jesli te hasta sa ustawione. Opcja ta jest zaznaczona jako
domysina.

Reboot Bypass (Pomin przy ponownym uruchamianiu) — monit o hasto jest pomijany przy
ponownym uruchamianiu (restarcie) komputera.

(® | UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego
dysku twardego podczas uruchamiania wytgczonego komputera (,,zimnego rozruchu”).
Ponadto system zawsze monituje o podanie hasta do ewentualnych dyskéw twardych w
kieszeniach modutowych.

Ta opcja umozliwia okreélenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasto administratora.

Allow Non-Admin Password Changes (Zezwalaj na zmiany konfiguraciji przez uzytkownikéw
niebedacych administratorami) — ta opcja jest domysinie wtaczona.

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za po$rednictwem pakietow
aktualizacyjnych UEFI. Opcja Enable UEFI Capsule Firmware Updates jest domys$inie zaznaczona.
Wyitaczenie tej opcji spowoduje zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu ustug, takich jak
Microsoft Windows Update i Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Umozliwia okre$lenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.

TPM On (Tryb TPM wiaczony; ustawienie domysine)

Clear (WyczyS¢; wytaczone)

PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPl dla wigczonych polecen)
PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
Wytaczone

Enabled (Witaczone; ustawienie domysine)

Za pomoca tego pola mozna wigczy¢ lub wytaczy¢ w systemie BIOS interfejs modutu opcjonalnej
ustugi Computrace firmy Absolute Software. Wiaczenie lub wytaczenie opcjonalnej ustugi
Computrace umozliwiajacej zarzadzanie zasobami.

Deactivate (Dezaktywuj) — ta opcja jest domy$inie wiaczona.
Disable (Wyfaczone)
Activate (Aktywne)

Umozliwia sterowanie funkcja wykrywania naruszenia obudowy. Mozliwe ustawienia tej opcji to:

Enabled (Wtgczone)



Opcja

Opis

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Tabela 11. Bezpieczny rozruch

Opcja

Disabled (Wytaczone, ustawienie domysine)
On-Silent (Wtaczone - tryb dyskretny)

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie funkcji Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze. Ta

opcja jest domyslnie wiaczona.

Ta opcja okresla, czy uzytkownicy moga otwiera¢ ekrany konfiguracji pamieci Option ROM za pomoca
skrétow klawiaturowych podczas uruchamiania komputera. Za pomoca tych ustawien mozna
zablokowa¢ dostep do funkcji Intel RAID (CTRL+) oraz Intel Management Engine BIOS Extension

(CTRL+F/F12).
Enable (Wiacz; ustawienie domysine) — uzytkownik moze wyswietla¢ ekrany konfiguraciji pamieci
OROM przez naci$nigcie odpowiedniego skrotu klawiaturowego.

One-Time Enable (Wfacz jednorazowo) — uzytkownik moze wyéwietla¢ ekrany konfiguracji
pamieci OROM przez nacisniecie odpowiedniego skrotu klawiaturowego tylko podczas
najblizszego rozruchu. Po nastepnym uruchomieniu ustawienia zostang wytaczone.

Enable (Wytacz) — uzytkownik nie moze wyswietla¢ ekrandw konfiguracji pamieci OROM.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie opcji otwierania programu konfiguracji systemu, kiedy jest
ustawione hasto administratora. Domy$Inie ta opcja jest nieustawiona.

Opis

Secure Boot Enable

Expert key Management

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.

Wytaczone
Enable (Wiacz; ustawienie domysine)

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w
trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (\Wtacz tryb niestandardowy) jest domy$inie
wytaczona. Dostepne opcje:

PK (ustawienie domysine)
KEK

db

dbx

W przypadku wtaczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wy$Swietlane sa odpowiednie
opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

Replace from File (Zastgp z pliku) — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domysine.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.

(O | UWAGA: Wylaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie
wszelkich zmian i przywrécenie domysinych ustawien kluczy.



Tabela 12. Rozszerzenia Intel Software Guard

Opcja Opis

Intel SGX Enable Umozliwia wtaczanie i wytaczanie rozszerzen Intel Software Guard w celu uzyskania
zabezpieczonego Srodowiska do uruchamiania kodu/przechowywania poufnych informacji w
kontek$cie gtéwnego systemu operacyjnego.

Disabled (Wyfaczone, ustawienie domysine)
Enabled (Witaczone)

Enclave Memory Size Umozliwia ustawienie rozmiaru pamieci enklawy Intel SGX.

32 MB
64 MB (domyslinie wytaczone)
128 MB (domys$lnie wytaczone)

Tabela 13. Performance (Wydajnos¢)

Opcja Opis

Multi Core Support To pole okre$la, czy w procesorze bedzie wiaczony jeden rdzen, czy wszystkie. Ta opcja jest
domyslnie wiaczona.
Opcje:

All (Wszystkie; ustawienie domysine)
1
2
3

Intel SpeedStep Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora. Ta opcja jest domysinie
wigczona.

C States Control Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych standw uspienia procesora. Ta opcja jest domysinie
wigczona.

Limited CPUID Value Umozliwia ograniczenie maksymalnej wartosci obstugiwanej przez standardowa funkcje CPUID
procesora. Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Intel TurboBoost Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora. Ta opcja jest domy$inie
wiaczona.
HyperThread control Wytaczone

Enabled (Wtaczone; ustawienie domysine)

Tabela 14. Power Management (Zarzgdzanie zasilaniem)

Opcja Opis

AC Recovery Umozliwia okreslenie, w jaki sposéb system reaguje podczas ponownego wtaczania zasilania pradu
zmiennego po jego utracie. Mozliwe ustawienia przywrécenia zasilania to:

Power Off (Wytacz zasilanie)
Power On (Wiacz zasilanie)
Last Power State (Przywrd¢ ostatni stan zasilania)

Ustawienie domysine: Power Off.

Auto On Time Umozliwia ustawienie godziny automatycznego wiaczania komputera. Czas jest przedstawiany w
standardowym formacie 12-godzinnym (godziny:minuty:sekundy). Zmiana czasu uruchomienia polega

na wpisaniu wartosci w polach czasu oraz AM/PM.



Opcja

Opis

Deep Sleep Control

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on WLAN

Block Sleep

Intel Ready Mode

(® | UWAGA: Ta funkcja nie dziata, jesli komputer zostanie wytgczony przez odtaczenie
zasilania na listwie zasilania lub urzadzeniu przeciwprzepieciowym lub jesli dla opcji Auto
Power (Automatyczne wiaczanie) wybrano ustawienie Disabled (Wytaczone).

Umozliwia okreslenie, kiedy ma by¢ wtgczany tryb gtebokiego uspienia.

Wytaczone
Enabled in S5 only (Wtaczone tylko w trybie S5)
Enabled in S4 and S5 (Witaczone w trybach S4i S5)

Ta opcja jest domyéinie wigczona w trybach S4i S5.

Umozliwia sterowanie szybkoécig wentylatora systemowego. Kiedy ta opcja jest wiaczona, wentylator
pracuje z maksymalng predkoscia. Ta opcja jest domysinie wytgaczona.

Umozliwia wtaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB.
Opcja Enable USB Wake Support (Wtacz obstuge uaktywnienia przez port USB) jest domy$inie
wigczona

Umozliwia wigaczanie wytaczonego komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN. Funkcja ta dziata
tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do zewnetrznego zrodta zasilania.

Disabled (Wytaczone) — system nie bedzie wiaczany po otrzymaniu sygnatu z przewodowej lub
bezprzewodowej sieci LAN.

LAN or WLAN (Sie¢ LAN lub WLAN) — umozliwia wtgczanie systemu przez specjalny sygnat z
przewodowe;j sieci LAN lub z bezprzewodowej sieci LAN.

LAN Only (Tylko sie¢ LAN) — umozliwia wiaczanie systemu przez specjalne sygnaty z sieci
LAN.

LAN with PXE Boot (Sie¢ LAN z rozruchem PXE) — pakiet wybudzajacy system w stanie S4
lub S5 spowoduje wybudzenie systemu i niezwtoczny rozruch PXE.

WLAN Only (Tylko sie¢ WLAN) — umozliwia wtaczanie systemu przez specjalny sygnat z sieci
WLAN.

Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu uspienia (S3) w srodowisku systemu
operacyjnego. Ta opcja jest domy$lnie wyfaczona.

Ta opcja umozliwia wigczenie technologii Intel Ready mode. Ta opcja jest domy$inie wyfaczona.

Tabela 15. POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Opcja

Opis

Numlock LED
Keyboard Errors

Fast Boot

MEBx HotKey

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkciji klawisza Num Lock podczas uruchamiania komputera. Ta
opcja jest domyslnie wtaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zgtaszania bteddw klawiatury podczas uruchamiania komputera.
Opcija ta jest zaznaczona jako domysina.

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektérych testéw
zgodnosci.

Minimal (Test minimalny) — komputer jest uruchamiany w trybie przyspieszonym, o ile nie
zaktualizowano systemu BIOS i nie wymieniono modutow pamieci, a poprzedni test POST
zakonczyt sie pomysinie.

Thorough (Test szczegdtowy) — Zzaden etap procedury startowej nie jest pomijany.

Auto (Automatycznie) — ustawieniem przyspieszonego uruchamiania steruje system operacyjny.
Ta opcja dziata pod warunkiem, ze system operacyjny obstuguje flage Simple Boot (Uruchamianie
uproszczone).

Ustawienie domyéine: Thorough (Test szczegdtowy).

Ta opcja jest domysinie wtaczona



Tabela 16. Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Opcja

Opis

Virtualization

VT for Direct I/0

Trusted Execution

Ta opcja okre$la, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji
sprzetu zapewnianych przez technologie Intel® Virtualization Technology. Enable Intel Virtualization
Technology (Wtacz technologie wirtualizacji Intel) — ta opcja jest domyélnie zaznaczona.

Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcii
sprzetu, jakie zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejécia/wyjscia firmy Intel®. Enable
VT for Direct 170 (Wiacz VT dla bezposrednich potaczen we/wy) — ta opcja jest domysinie
zaznaczona.

Opcja Trusted Execution (Wykonywanie zaufanego kodu) jest domysinie wytaczona

Tabela 17. Komunikacja bezprzewodowa

Wireless Device Enable

Umozliwia wtaczenie nastepujacych opcii:

WLAN/WGig
Bluetooth

Tabela 18. Maintenance (Konserwacja)

Opcja Opis
Service Tag Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem Srodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze

SERR Messages

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS recovery

ustawiony. DomysInie ta opcja jest wtaczona.

Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. Domy$lnie ta opcja jest wtaczona. Niektére karty
graficzne wymagaja wytaczenia mechanizmu komunikatéw SERR.

Umozliwia sterowanie fadowaniem starszych wersji oprogramowania sprzetowego. Ta opcja jest
domyslinie wtgczona.

(@ | UWAGA: Jesli ta opcja nie jest zaznaczona, mozliwo$é przywrécenia oprogramowania
uktadowego do poprzedniej wersiji jest zablokowana.

Umozliwia bezpieczne wymazywanie danych z wszystkich dostepnych wewnetrznych pamieci
masowych, takich jak dysk twardy, dysk SSD, mSATA i pamie¢ eMMC. Opcja Wipe on Next boot
(Usun przy nastepnym rozruchu) jest domysinie wytaczona.

Pozwala w niektorych przypadkach przywrdci¢ uszkodzony system BIOS z plikdw odzyskiwania na
podstawowym dysku twardym. Opcja BIOS Recovery from Hard Drive (Odzyskiwanie systemu BIOS
z dysku twardego) jest domy$lnie wtaczona

Tabela 19. System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcja

Opis

BIOS Events

Wyswietla dziennik zdarzen systemowych i udostepnia nastepujace polecenia:

Wyczys¢ dziennik
Mark all Entries (Zaznacz wszystkie wpisy)

Tabela 20. Rozwigzywanie probleméw z systemem za pomocga narzedzia SupportAssist

Opcja

Opis

Auto OS Recovery Threshold

Opcje:



Opcja

Opis

wytaczony

1

2 (domyslnie)
3

Program konfiguracji systemu
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Oprogramowanie

Konfiguracja systemu operacyjnego

Ten temat zawiera liste systemdw operacyjnych obstugiwanych przez komputery Precision 5720 AlO.

Tabela 21. Systemy operacyjne

Windows 10

Fabrycznie zainstalowany system Windows 10 Pro (64-bitowy)

Windows® 10 Pro (64-bitowy) z uprawnieniami do przejscia na
system Windows™ 7 Professional (64-bitowy) — procesor
sz0stej generacji

Fabrycznie zainstalowany system Windows 10 Home (64-
bitowy)

Inne Ubuntu 16.04, NeoKylin v6.0, Red Hat Enterprise Linux 7.3

Pobieranie sterownikéw karty graficznej

© 00 N OO o N

10

Wiacz komputer.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).

®

UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Kliknij karte Find it myself (ZnajdZ samodzielnie).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w dot i wybierz sterownik karty graficznej do zainstalowania.

Wybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik karty graficznej dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktorym zostat zapisany plik sterownika karty graficzne;.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty graficznej i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Sterownik wirtualnego przycisku Intel (Intel Virtual
Button)

W Menedzerze urzadzen (Device Manager) sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik Przycisku wirtualnego Intel (Intel Virtual Button).
Zainstaluj aktualizacje sterownikow ze strony Dell.com/support.



~ [fm System devices
= ACPIFan
Em ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
= Dell Diag Control Device
= Dell System Analyzer Control Device
= High Definition Audio Bus
= High Definition Audio Controller
Em High precision event timer
E= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A149
3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port 26 - A115
= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #7 - A116
= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #13 - A11C
E= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123
= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
i= Intel(R) Management Engine Interface
¥= Intel(R) Power Engine Plug-in
= Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 191F
= Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
= Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
¥= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
= PCl Express Root Complex
@ Plug and Play Software Device Enumerator
= PPO Control Device
¥m Programmable interrupt controller
3 Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
= System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Oprogramowanie
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Sterowniki kart Wi-Fi i Bluetooth firmy Intel

W Menedzerze urzgdzen (Device Manager), sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik karty sieciowej. Zainstaluj sterowniki ze strony

dell.com/support.

& Audio inputs and outputs

> 9 Bluetooth

, 0 Computer

» s Disk drives

» g Display adapters

. B Firmware

> @ Human Interface Devices

» % Imaging devices

» B3 Keyboards

» L] Memory technology devices

0 Mice and other pointing devices

» [ Monitors

5 Network adapters
@ Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
(3 Dell Wireless 1820 802.11ac
Q Intel(R) Ethernet Connection (2) 1219-LM

. Ports (COM & LPT)
» = Print queues

. [} Processors

» By Security devices

B Software devices
i| Sound, video and game controllers

» & Storage controllers
, [§m System devices

§ Universal Serial Bus controllers

W Menedzerze urzadzen sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik

Bluetooth. Zainstaluj aktualizacje sterownikow ze strony dell.com/support.

Interfejs Intel Trusted Execution Engine Interface

W Menedzerze urzgdzen (Device Manager) sprawdz, czy jest zainstalowany Interfejs sterownika interfejsu niezawodnego silnika
wykonawczego (Intel Trusted Execution Engine Interface). Zainstaluj aktualizacje sterownikdéw ze strony Dell.com/support.
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~ [fm System devices
E=m ACPIFan
Em ACPIFan
E= ACPIFan
Em ACPIFan
E= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
E= ACPI Power Button
E3 ACPI Processor Aggregator
E= ACPI Thermal Zone
¥m ACPI Thermal Zone
E= Composite Bus Enumerator
¥m Dell Diag Control Device
K= Dell System Analyzer Control Device
= High Definition Audio Bus
E= High Definition Audio Controller
E= High precision event timer
E= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A149
E3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port 26 - A115
K= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #7 - A116
E3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 213 - A11C
K= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123
K= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
£3 Intel(R) Management Engine Interface
E3 Intel(R) Power Engine Plug-in
E3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 191F
K= Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
¥3 Legacy device
E= Microsoft ACPI-Compliant System
¥ Microsoft System Management BIOS Driver
E= Microsoft UEFI-Compliant System
E3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
E= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
E= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
¥ Numeric data processor
E= PCl Express Root Complex
E3 Plug and Play Software Device Enumerator
¥= PPO Control Device
E= Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
¥@ System CMOS/real time clock
K= System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Sterownik seryjnego we/wy Intel

W Menedzerze urzadzen (Device Manager) sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik szeregowych we/wy (Serial I/0). Zainstaluj

v Human Interface Devices
¥4 USB Input Device

aktualizacje sterownikéw ze strony dell.com/support. A AR gk Deince
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~ . Mice and other pointing devices

) HID-compliant mouse

~ [fm System devices

102

= ACPIFan

E=m ACPIFan

= ACPIFan

= ACPIFan

= ACPIFan

= ACPI Fixed Feature Button

= ACPI Power Button

= ACPI Processor Aggregator

= ACPI Thermal Zone

= ACPI Thermal Zone

= Composite Bus Enumerator

= Dell Diag Control Device

= Dell System Analyzer Control Device

= High Definition Audio Bus

@ High Definition Audio Controller

¥m High precision event timer

3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A149

E= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
{3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port 27 - A116
E= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #13 - A11C
= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

@ Intel(R) Management Engine Interface

= Intel(R) Power Engine Plug-in

l! Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 191F
= Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
= Legacy device

= Microsoft ACPI-Compliant System

= Microsoft System Management BIOS Driver

= Microsoft UEFI-Compliant System

¥= Microsoft Virtual Drive Enumerator

= Microsoft Windows Management Interface for ACPI

= Microsoft Windows Management Interface for ACPI

@ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

= Numeric data processor

= PCl Express Root Complex

¥3 Plug and Play Software Device Enumerator

@ PPO Control Device

¥m Programmable interrupt controller

3 Remote Desktop Device Redirector Bus

K= System CMOS/real time clock

= System timer

= UMBus Root Bus Enumerator
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Sterowniki chipsetu firmy Intel

Sprawdz, czy sterowniki chipsetu firmy Intel sg juz zainstalowane na komputerze.
~ @ System devices

Em ACPIFan

E=m ACPIFan

Em ACPIFan

¥= ACPIFan

Em ACPIFan

= ACPI Fixed Feature Button

Em ACPI Power Button

E= ACPI Processor Aggregator

£ ACPI Thermal Zone

Em ACPI Thermal Zone

£ Composite Bus Enumerator

¥= Dell Diag Control Device

Em Dell System Analyzer Control Device

= High Definition Audio Bus

Em High Definition Audio Controller

K= High precision event timer

E3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A149

K3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 26 - A115

¥3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 27 - A116

K= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #13 - A11C

E3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

= Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

E3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

E3 Intel(R) Management Engine Interface

£3 Intel(R) Power Engine Plug-in

K3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 191F

E@ Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901

¥3 Legacy device

£ Microsoft ACPI-Compliant System

E3 Microsoft System Management BIOS Driver

Em Microsoft UEFI-Compliant System

E=3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

£ Microsoft Windows Management Interface for ACPI

E3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

E= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

¥ Numeric data processor

Em PCl Express Root Complex

E3 Plug and Play Software Device Enumerator

£m PPO Control Device

¥= Programmable interrupt controller

¥3 Remote Desktop Device Redirector Bus

K= System CMOS/real time clock

Em System timer

¥= UMBus Root Bus Enumerator

Sterowniki karty graficznej

Sprawd?z, czy na komputerze sa juz zainstalowane sterowniki karty graficznej.
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i Audio inputs and outputs
0 Bluetooth
[ Computer
- Disk drives
v [ Display adapters
B3 AMD FirePro(TM) W6150M
B Firmware
@ Human Interface Devices
=% Imaging devices
E=2 Keyboards
L1 Memory technology devices
ﬂ Mice and other pointing devices
[ Monitors
5 Network adapters
@ Ports (COM &LPT)
= Print queues
[ Processors
B9 Security devices
B Software devices
& Sound, video and game controllers
S Storage controllers
= System devices
i Universal Serial Bus controllers

Rysunek 5. Sterowniki karty graficznej

Modut TPM (Trusted Platform Module)

Informacje ogéine

Modut TPM (Trusted Platform Module) to urzadzenie zabezpieczajace, ktére przechowuje wygenerowane przez komputer klucze
szyfrujgce. Jest to rozwigzanie sprzetowe, ktdére zapobiega probom wtamarn dokonywanym w celu przechwycenia haset, kluczy
szyfrujacych i innych poufnych danych. Funkcje zabezpieczeh udostepniane przez modut TPM sa wewnetrznie uzywane do nastepujacych
operacji:

Stosowanie funkcji skrotu (hashing)
Generowanie liczb losowych

Generowanie kluczy asymetrycznych
Szyfrowanie/odszyfrowywanie asymetryczne

Kazdy modut TPM ma unikatowa sygnature inicjowana podczas produkciji uktaddw krzemowych, co jeszcze bardziej poprawia skutecznosé
zabezpieczen i wiarygodno$¢ rozwigzania. Przed uzyciem modutu TPM nalezy do niego przypisa¢ wiasciciela. Uzytkownik modutu TPM
musi by¢ fizycznie obecny, aby przeja¢ wtasnos¢. Po wykonaniu tej procedury i przypisaniu unikatowego wiasciciela modut TPM zostanie
aktywowany.

TPM 2.0 — Instalowanie narzedzia Dell TPM Update dla
systemu Windows/DOS

1 Pobierz plik TPM ze strony Dell.com/support.

N

Kliknij przycisk Pobierz plik.

3 Po wyswietleniu okna File Download (Pobieranie pliku) kliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na dysku twardym.
Wyczy$¢ konfiguracje TPM.

4 Przed uruchomieniem narzedzia TPM usun wtasciciela TPM.



®|uwaca: w przypadku systemu z funkcja BitLocker upewnij sie, ze przed aktualizacja modutu TPM szyfrowanie
BitLocker zostato wstrzymane.

®| UWAGA: Modut TPM musi by¢ wigczony i aktywny w konfiguracji systemu BIOS, a ponadto nie moze mieé¢ wiasciciela.
Jesli modut TPM ma wtasciciela, przejdz do konfiguracji systemu BIOS i wyczy$¢ konfiguracje TPM przed
kontynuowaniem. Konieczne moze byé uruchomienie konsoli TPM.msc, aby ponownie zainicjowaé modut TPM w
systemie operacyjnym Windows.

®| UWAGA: Po wyczyszczeniu praw wiasnosci modutu TPM system operacyjny automatycznie przejmie kontrole nad
modutem TPM przy nastepnym uruchomieniu (TPM AutoProvisioning). Aby kontynuowaé aktualizacje, nalezy wytgczyé
te funkcje w systemie operacyjnym.

Wyczy$é konfiguracje TPM.

5  Uruchom system Windows.

Uruchom okno narzedzia PowerShell w trybie administratora.

W wierszu polecenia Powershell uruchom polecenie: > Disable-TomAutoProvisioning.

PotwierdZ nastepujace wyniki: AutoProvisioning: Disabled .

Uruchom ponownie komputer i przejdz do konfiguraciji systemu BIOS, naciskajac klawisz F2.

Przejdz do sekcji Security > TPM 1.2/2.0 Security (Zabezpieczenia > Zabezpieczenia TPM 1.2/2.0).

Kliknij pole wyboru Clear (Wyczy$¢) i wybierz Yes (Tak), aby wyczysci¢ ustawienia modutu TPM. (Jesli element jest wyszarzony,
krok mozna pominac).

Kliknij opcje Exit (Wyjdz), aby zapisa¢ zmiany.
Uruchom ponownie system operacyjny Windows.
Upewnij sie, ze modut TPM nie ma wiasciciela. Modut TPM nie bedzie juz automatycznie inicjowany w systemie Windows.

Po zakonczeniu aktualizacji modutu TPM uruchom narzedzie PowerShell w trybie administratora, aby ponownie wiaczy¢
automatyczne inicjowanie. > Enable-TpmAutoProvisioning..

PotwierdZ nastepujace wyniki: AutoProvisioning: Enabled.
Uruchamianie narzedzia do aktualizacji systemu TPM w srodowisku systemu Windows.
Przejdz do lokalizacji, do ktérej zostat pobrany plik, i kliknij dwukrotnie nowy plik.

System Windows zostanie automatyczne ponownie uruchomiony, a podczas uruchamiania systemu nastagpi aktualizacja modutu
TPM.

Po ukonczeniu aktualizacji modutu TPM nastapi automatyczny ponowny rozruch systemu operacyjnego, aby uwzgledni¢ zmiany.
Po ukonczeniu aktualizacji modutu TPM nastapi automatyczny ponowny rozruch systemu operacyjnego, aby uwzgledni¢ zmiany.

Uruchamianie narzedzia do aktualizacji modutu TPM w érodowisku DOS w trybie rozruchu Legacy (uzytkownicy
systeméw innych niz Windows).

Skopiuj pobrany plik na rozruchowa pamie¢ USB z systemem DOS.

Witacz system, a nastepnie naciénij klawisz F12 i wybierz opcje USB Storage Device (Urzadzenie pamigci masowej USB) oraz opcje
rozruchu do poziomu wiersza polecenia systemu DOS.

Uruchom plik, wpisujac nazwe skopiowanego pliku, w ktérym znajduje sie kod wykonywalny.
System DOS zostanie automatycznie ponownie uruchomiony, a podczas uruchamiania systemu nastapi aktualizacja modutu TPM.
Po zakonczeniu aktualizacji modutu TPM nastgpi automatyczny ponowny rozruch systemu operacyjnego, aby uwzgledni¢ zmiany.

Uruchamianie narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS w srodowisku DOS w trybie rozruchu UEFI (uzytkownicy
systeméw innych niz Windows).

Skopiuj pobrany plik na rozruchowa pamie¢ USB z systemem DOS.

Wiacz system, a nastepnie przejdz do konfiguracji systemu BIOS, naciskajac klawisz F2 i wybierajac kolejno opcje General -> Boot
Sequence -> Boot List Option (Ogdlne -> Sekwencja rozruchu -> Opcja listy rozruchu).

Na liscie opcji uruchamiania zmien ustawienie UEFI na Legacy.
Kliknij kolejno przyciski Apply (Zastosuj) i Exit (Zakoncz), aby zapisa¢ zmiany i ponownie uruchomi¢ system.

Nacisnij klawisz F12, a nastepnie wybierz opcje USB Storage Device (Urzadzenie pamieci masowej USB) oraz opcje rozruchu do
poziomu wiersza polecenia systemu DOS.

Uruchom plik, wpisujac nazwe skopiowanego pliku, w ktérym znajduje sie kod wykonywalny.
Po zakonczeniu aktualizacji modutu TPM nastgpi automatyczny ponowny rozruch systemu operacyjnego, aby uwzgledni¢ zmiany.



Przejdz do konfiguraciji systemu BIOS, naciskajac klawisz F2 i wybierajac kolejno opcje General > Boot Sequence > Boot List
Option (Ogdlne > Sekwencja rozruchu > Opgja listy rozruchu).

Zmien opcje uruchamiania Legacy na UEFI.
Kliknij kolejno przyciski Apply (Zastosuj) i Exit (Zakoncz), aby zapisa¢ zmiany i ponownie uruchomi¢ system.



Rozwigzywanie problemow

Systemowe lampki diagnostyczne

Lampka stanu zasilania: wskazuje stan zasilania.

Ciaggte bursztynowe $wiatto — komputer nie moze wykonac rozruchu systemu operacyjnego. Oznacza, ze wystapita awaria zasilacza lub
innego urzadzenia w komputerze.

Przerywane bursztynowe $wiatlo — komputer nie moze wykona¢ rozruchu systemu operacyjnego. Oznacza, ze zasilacz dziata
prawidfowo, ale inne urzadzenie w komputerze ulegto awarii lub nie zostato prawidtowo zainstalowane.

@l UWAGA: Na podstawie stanu lampek okresl, ktére urzadzenie ulegto awarii.

Nie swieci: komputer jest w stanie hibernaciji lub wytaczony.
Bursztynowa, migajaca lampka stanu zasilania oraz sygnaty dzwigkowe sygnalizuja btedy.

Na przykfad lampka stanu zasilania miga dwa razy swiattem bursztynowym, a potem nastepuje pauza, a nastepnie Swiattem biatym trzy
razy, a potem nastepuje pauza. Sekwencja 2,3 jest wykonywana do chwili wytaczenia komputera. Oznacza ona, ze nie znaleziono obrazu
przywracania.

Ponizsza tabela pokazuje rozne stany lampek i ich znaczenie:

Tabela 22. Systemowe lampki diagnostyczne

Stan lampek Opis problemu

2, Btad ptyty systemowej

2,2 Btad ptyty systemowej, zasilacza lub kabla zasilacza
2,3

Btad ptyty systemowej, pamieci lub procesora
Pomaranczowa, jesli procesor nie jest zainstalowany

24 Btad baterii pastylkowej

2,5 Awaria systemu BIOS

2,6 Awaria procesora

2,7 Awaria pamigci operacyjnej (RAM)

3,3 Btad pamieci

3,5 Btad pamieci

3,6 Nie odnaleziono obrazu przywracania systemu BIOS

3,7 Obraz przywracania systemu BIOS zostat znaleziony, ale jest nieprawidtowy

Gdy wyswietlanie na monitorze informaciji o btedach jest niemozliwe, podczas procedury startowej komputer moze generowac serie
sygnatow dzwiekowych. Powtarzajace sie kody dzwigkowe pomagaja uzytkownikowi w rozwigzywaniu probleméw z komputerem.

Lampka stanu kamery: wskazuje, czy kamera jest uzywana.

Ciagte biate swiatto: kamera jest w uzyciu.



Nie Swieci: kamera nie jest uzywana.

Program diagnostyczny ePSA (Dell Enhanced Pre-
Boot System Assessment) 3.0

Aby uzyska¢ wigcej szczegdfowych informaciji, patrz Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Wbudowany autotest wyswietlacza LCD (BIST)

System All-in-One (AIO) obstuguje wbudowany test wy$wietlacza LCD (BIST), podobnie jak inne systemy firmy Dell wyposazone w te
funkcje. Autotest umozliwia odizolowanie wy$wietlacza LCD podczas rozwigzywania probleméw w celu ustalenia, w ktérym podsystemie
wystapita awaria. Gtéwna réznica polega na tym, ze system AlO nie zawiera wbudowanego kontrolera skanowania klawiatury. Po
zainicjowaniu testu BIST z wyswietlacza LCD emitowany jest wewnetrznie wygenerowany wzoér widoczny dla uzytkownika. Wzér jest
wyswietlany w sekwenciji: czarny/biaty/czerwony/zielony/niebieski lub biaty/czarny/czerwony/zielony/niebieski, gdzie kazdy z nich trwa 2—
3 sekundy. Na wy$wietlaczu LCD wys$wietlane sa nastgpujace wzory kolorow:



http://prm.dell.com/content/cninv000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.html




Inicjowanie testu BIST

1
2

Wytacz system.

Naciénij i przytrzymaj przycisk BIST, a nastgpnie nacisnij przycisk zasilania.



7

Dane techniczne

(D | UWAGA: Oferowane opcje moga byé rézne w réznych krajach. Aby uzyska¢ wigcej informaciji o konfiguracji komputera:

W systemie Windows 10: kliknij lub stuknij koleino opcje Start H > Ustawienia > System > Informacje.

Windows 7: kliknij przycisk Start e Kliknij prawym przyciskiem myszy pozycje M@j komputer, a nastepnie wybierz polecenie
Wiasciwosci.

Tematy:

Dane techniczne: system
Dane techniczne pamieci
Dane techniczne: grafika
Dane techniczne dzwieku
Dane techniczne: komunikacja
i ztacza

Dane techniczne: wyswietlacz
Specyfikacja pamieci masowej
Dane techniczne: porty i ztacza
Dane techniczne: zasilanie
Dane techniczne kamery
Dane techniczne: podstawka
Wymiary i masa

Parametry Srodowiska

Dane techniczne: system

Cecha Dane techniczne

Typ procesora
Procesory z serii Intel Xeon E3-1200 v6

Intel Core™ i7, i5 (sibdmej generacji)
Procesory z serii Intel Xeon E3-1200 vb
Intel Core™ i7, i5 (sz6stej generacji)

Pamigé podreczna Do 8 MB
Mikrouktad Intel C236

Dane techniczne pamiegci

Cecha Dane techniczne
Typ pamigci Pamig¢ SDRAM DDRA4 bez funkgji ECC o czestotliwosci do 2133 MHz



Cecha Dane techniczne

Liczba gniazd 4

SODIMM

Pojemno$¢ gniazda Do 16 GB

SODIMM

Ztgcza pamieci Cztery gniazda SODIMM DDR4 dostepne od wewnatrz
Minimalna 4GB

pojemno$¢ pamieci

Maksymalna 64 GB

pojemno$¢ pamieci

Obstugiwane

konfiguracje pamieci 4GB (1x4GB)

8GB (2x4GBIlub1x 8 GB)
16 GB (2 x 8 GB lub 4 x 4 GB)
32 GB (2 x 16 GB lub 4 x 8 GB)
64 GB (4 x 16 GB)

Dane techniczne: grafika
0)

UWAGA: W zalezno$ci od zaméwionej konfiguracji system jest dostepny ze zintegrowanag kartg graficzng lub oddzielng kartg
graficzng. Kontroler wideo zalezy od konfiguracji.

Tabela 23. Dane techniczne: grafika

Kontroler Kontroler autonomiczny
zintegrowany

Kontroler 'é‘;(e)' HD Graphics | Apmp Radeon Pro WX 7100 z 8 GB oddzielnej pamieci GDDRS
AMD Radeon Pro WX 4150 z 4 GB oddzielnej pamieci GDDR5

Obstuga interfejséw AP OpenGL 4.4/DirectX 11.1 (Windows 8.1)/DirectX 12 (Windows 10)

grafiki/wideo dostepnych

w systemie operacyjnym

Obstuga wys$wietlaczy HDMI 1.4, DisplayPort 1.2

zewnetrznych

Dane techniczne dzwieku

Cecha Dane techniczne

Kontroler Zintegrowana karta dzwiekowa Realtek ALC3266CG z Waves MaxxAudio Pro
Mikrofon 40 kQ~60 kQ

Moc znamionowa Moc rzeczywista 10 W/kanat; moc maksymalna 12 W/kanat

gfoénika

wewnetrznego

Obstuga mikrofonu  Cztery mikrofony cyfrowe
wewnetrznego

Regulacja gfo$noéci  Przyciski gtosnosci, menu oprogramowania i klawisze sterowania odtwarzaniem



Dane techniczne: komunikacja

Funkcje Dane techniczne
Karta sieciowa Kontroler Gigabit Ethernet Intel i219LM
Komunikacja
bezprzewodowa Dwuzakresowa karta Intel Wireless-AC 8260 2x2 802.11AC z obstuga standardu Bluetooth 4.2 (system
Windows 10 obstuguje wersje 4.1)
Dwuzakresowa karta Intel Wireless-AC 8260 2x2 802.11AC
Qualcomm QCAB1X4A 2x2 801.11ac z modutem Bluetooth 4.1
(© | UWAGA: Karta Intel 8265ac/18265ac obstuguje standard BT4.2, ale system operacyjny Windows jest
ograniczony do obstugi wersji BT4.1
Cecha Dane techniczne
Karta M.2

Jedno gniazdo M.2 na dysk SSD
Jedno gniazdo M.2 na hybrydowa kartg WLAN i Bluetooth

Dane techniczne: wysSwietlacz

Cecha Dane techniczne
Typ UltraSharp Ultra HD 4K (dotykowy lub bez obstugi dotykowej)
Przekatna 27"

Native Resolution HD 3840 x 2160

Czestotliwosé 60 Hz

od$wiezania

Kat rozwarcia 85 stopni w poziomie / 85 stopni w pionie
Rozstaw pikseli HD — 0144 mm

Specyfikacja pamieci masowej

Cecha Dane techniczne

Podczas

przechowywania Maks. dwa 2,5-calowe dyski HDD lub SSD

Jeden dysk SSD M.2 PCle

Dane techniczne: porty i ztacza

Cecha Dane techniczne
Sie¢ Jeden port RJ45
USB

Jeden port USB 3.0 z funkcja PowerShare



Cecha Dane techniczne
Dwa porty Thunderbolt 3 (USB Type-C)
Cztery porty USB 3.0

Dzwiek/wideo
Jeden port HDMI

Jedno ztacze DisplayPort

Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego

Dwa porty Thunderbolt 3 (USB Type-C)

Jedno liniowe ztacze wyjéciowe audio (konfigurowane)

®

UWAGA: Liniowe zfacze wyj$ciowe mozna skonfigurowaé do obstugi wejscia audio, mikrofonu
i stuchawek

Dane techniczne: zasilanie

Cecha Dane techniczne

Typ 360 W

Napiecie Prad zmienny 100 V do 240 V
Prad wejsciowy: 5,0A

Czestotliwose 50 Hz do 60 Hz

Dane techniczne kamery

Wideokonferencja w trybie online przy uzyciu opcjonalnej wbudowanej kamery
Funkcje Windows Hello mozna wigcza¢ przy uzyciu wbudowanej kamery IR

Cecha Dane techniczne
Rozdzielczos¢ 1,0 megapiksela
obrazu

Rozdzielczo$¢ wideo HD (720p)

Kat widzenia 74,6 stopnia

Dane techniczne: podstawka

Tabela 24. Podstawa przegubowa (tylko dla dotykowej jednostki SKU)

Cecha Dane techniczne
Nachylenie Do przodu: 5°
Do tytu: 60°
Szeroko$é 258 mm
Gtebokose 260 mm

Masa 6,5 kg



Tabela 25. Podstawa (tylko dla jednostek SKU bez funkcji dotykowych)

Cecha

Nachylenie

Szeroko$é
Gtebokose

Masa

Dane techniczne
Do przodu: 5°
Do tytu: 30°
260 mm

183,17 mm
3,0 kg

Wymiary i masa

Tabela 26. Wymiary i masa

Masa (w kilogramach/funtach)

Wymiary
Wysoko$¢
Szerokos$é

Gtebokose

Z funkcjami dotykowymi

17,32 kg (3818 Ib)

435,05 mm (1713 cali)
624,80 mm (24,60 cali)
80,20 mm (3,16 cali)

Parametry sSrodowiska

Temperatura
Podczas pracy
Podczas

przechowywania

Wilgotno$¢
wzgledna
(maksymalna)
Podczas pracy

Podczas
przechowywania

Maksymalne
natezenie
wibracji

Podczas pracy

Podczas
przechowywania

Udar (maksymalny)

Podczas pracy

Dane techniczne
0°C do 35°C (32°F do 95°F)
—40°C do 65°C (—40°F do 149°F)

Dane techniczne

10% do 90% (bez kondensacii)
0% do 95% (bez kondensacji)

Dane techniczne

0,66 GRMS
1,30 GRMS

Dane techniczne

M0 G

Bez ekranu dotykowego

13.01kg (28,68 Ib)

430,35 mm (16,94 cali)
613,05 mm (24,14 cala)
81,60 mm (3,21 cali)



Podczas
przechowywania

Wysoko$¢ nad
poziomem morza
(maksymalna)

Podczas pracy

Podczas
przechowywania

160 G

Dane techniczne

-15,2 do 3048 m (-50 do 10 000 stép)
-15,2 do 3048 m (-50 do 10 000 stép)



Kontakt z firma Dell

(| UWAGA: W przypadku braku aktywnego potfaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepnos¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liécie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.

Wybierz odpowiednie fgcze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

DN -
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